Uz laiku PARTRAUKTA “Daugavpils iidens” klientu
apkalpoSana klatiene
Pamatojoties uz $.g. 12.marta LR MK rikojumu Nr.103 par izsludinato arkartas situaciju

valsti saistiba ar Covid-19 izplatibu, SIA “Daugavpils idens” drosibas noliikes no §.g.
16.marta lidz 14.aprilim klientu klatienes apmekléjumus nepienems.

IerobeZojums attiecas uz Klientu apkalpoSanas centru , Tehnisko dalu un uzpémuma
vadibas un specialistu pienemsanu - Udensvada iela 3, Daugavpili.

Saja perioda iedzivotaji tiek aicinati iesp&u robezas maksimali izmantot elektroniski
pieejamos pakalpojumus (www.latvija.lv; www.daugavpils.lv un www.daugavpils.udens.Iv)
un visus interes€josos jautajumus risinat attalinati, zvanot uz noraditajiem talruna numuriem,
rakstot e-veéstules un satot iesniegumus pa pastu vai izmantojot pastkastiti uznémuma
caurlaizu punkta.

Sazinas iespéjas ar SIA “Daugavpils idens”’nodalam un specialistiem:

e Juridiska adrese - SIA “Daugavpils tidens”. Udensvada iela 3, Daugavpili, LV5401;

e Klientu apkalpoSanas centrs - talr. 654 21568, 654 24761, e-mail -
klientu.nodala@daugavpils.udens.lv;

e Realizacijas un kontroles nodalas vaditajs — 654 07508, kramorenko@daugavpils.udens.lv;
e Avarijas  dienests—  talr.654 24251 vai m.t. 20229913, e-mail -
kontakti@daugavpils.udens.lv;

e Udensvada un kanalizacijas tiklu nodalas vaditajs - talr. 65407521,
jurijs.dubins@daugavpils.udens.lv;

e Tehniska nodala — talr.654 22552, e-mail — rtd@daugavpils.udens.lv;

e Tehniskas nodalas vaditajs — talr.654 47818, e-mail — dubrova@daugavpils.udens.lv;

o Udensskaititaju verifikacijas jautdgjumi - talr. 654 23961 vai m.t. 20229962, e-mail —
lavrinovica@daugavpils.udens.lv;

e Udens kvalitates parbaudes laboratorija — talt. 654 07523, e-mail-
labor@daugavpils.udens.lv;

e Lietvedibas sekretare - talr. 654 44565, e-mail- kontakti@daugavpils.udens.lv

Sakara ar to , ka tiks partraukta art uzne@muma kases darbiba un skaidras naudas maksajumu
pienemsSana lidzam Daugavpils pilsétas iedzivotajus un uzn€muma klientus veikt apmaksu
par “Daugavpils tidens” sniegtiem pakalpojumiem bezskaidras naudas maksajumos ar
Internetbanku starpniecibu.

Gadijumos, ja Saja perioda objektivu iemeslu del no kadiem uznémuma klientiem
netiks sanemti maksajumi par sniegtiem pakalpojumiem, SIA “Daugavpils @idens”
rekinus var apmaksat Iidz $.g. aprila beigam un par tiem netiks aprekinati maksajumu
nokavéjuma procenti.

SIA ,,Daugavpils tidens” aicina iedzivotajus biit atbildigiem par savu un lidzcilvéku veselibu,
ieverojot visus noteiktos Slimibu profilakses un kontroles centra ieteikumus!
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