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VADITAJA ZINOJUMS

Pagajuso 2013.gadu uznémumam “Daugavpils Gdens” var raksturot k& uznémuma planveidigds modernizacijas
turpinaSanas un klientu apkalpoSanas kvalitdtes paaugstinaSanas gadu. Parskata gada kolektivs veiksmigi tika gala ar
savu pamata uzdevumu — droSu, kvalitativu un nepartrauktu Gdensapgades un kanalizacijas pakalpojumu sniegSanu. Lidz
ar to pakalpojumu sniegSanas apjomi palika iepriek8&ja gada liment, to droSums un nepartrauktiba tika nodro$inata,
pateicoties visu pamata objektu bezavariju darbam, kuru veicina prasmiga ekspluatacija un savlaiciga planveida
profilaktisko darbu veik§ana, bet kontroléjoSie organi ir apstiprinajusi sniegto pakalpojumu kvalitati un nav klientu pamatoto
stdzibu par “Daugavpils Gdens” specialistu darbu. Sikaki dati par katras struktdrnodalas un uzpémuma kopuma darba
rezultatiem ir sniegti piedavataja “Daugavpils Gdens” vadibas parskata par 2013.gadu.

NeapSaubami, ka viena no §T gada prioritatém bija ES struktarfondu dzek|u efektiva apgiSana uznémuma
Tstenojamo projektu ietvaros — ES Kohézijas fonda projekta “Udenssaimniecibas attistiba Daugavpil, Il karta”, kas ietver
sevT ievérojamus darbus Gdensapgades un kanalizacijas tiklu rekonstrukcija un paplasinadSana 7 pilsétas mikrorajonos, un
Eiropas regionalas attistibas fonda projektd PRESTO, kas ir virzits Baltijas jdras eitrofikacijas problémas risina$anai. Abu
projektu 1stenoSana notiek veiksmigi, to ietvaros 2013.gada tika izpildits nozimigs darbu apjoms un jau ndkamaja gada
dala no ligumiem tiks pabeigta.

Ir jaatzimé arT “Daugavpils Gdens” kolektiva aktivu dalibu sabiedriskaja dzivé. Vispasaules tdens diena, Liela talka,
Pilsétas svétki, vasaras sporta spéles, Karjeras nedéla — $o pasakumu organizéSanas datumi jau stabili iek|auti ik gadu
planojamo pasakumu kalendara. Bez tam uznémuma specialisti, kuriem ir liela pozitiva pieredze un panakumi uznémuma
pilnveido$anas projektu Tsteno$ana, labprat dalas taja ar uznémuma kolégiem un viesiem.

Liela méra pateicoties tam, ka uznémuma pastav kvalitates sistéma péc ISO 9001:2008 standarta un notiek pastaviga
datu savakSana un analize, 2013.gada bez ieplanotu razo$anas raditaju sasnieg$anas, liela uzmaniba tika veltita
uznémuma ilgtermina darbibas un attistibas programmu izstradei. Sai sakara par batiskiem notikumiem var atzimét jauna
kopliguma pienems$anu un uznémuma stratégiska plana apstiprina$anu. Kopliguma, kur$ tagad bis spéka lidz 2016.gada
18.janijam, ieklauti obligati papildinajumi atbilsto$i notiku§ajam izmainam darba un darba aizsardzibas likumdo$anas joma.
Apstiprinats arT “Daugavpils Gdens” stratégiskais attistibas plans 2014. — 2016.gadiem, kura ir detalizéta ricibu programma,
kas jaizpilda uznémuma attistibai, ieplanoto mérku sasniegSanai un aktualako problému risinaSanai.

So planu izstrade un Tsteno$ana, lidzas uznémuma finansialas stabilitates nodrosinaganai, apstaklu radidanai

darbinieku profesionalai izaugsmei un atklatibas principa ievéroSanai klientiem un partneriem, ir un paliek masu ikdienas
darba galvenie vektori.

SIA ,Daugavpils ddens”
valdes loceklis

S.Selickis



CENTRALIZETAS UDENSAPGADES PIRMSSAKUMS

DAUGAVPILT BIJA LIKTS 19.GADSIMTA BEIGAS, KAD 4
1885.GADA SPECIALI 1ZVEIDOTA “DINABURGAS

UDENSVADA BIEDRIBA” SANEMA PILSETAS DOMES

PIETEIKUMU PAR UDENSVADA IERIKOSANU

DINABURGAS PILSETA UN 1889.GADA PABEIDZA

PIRMAS SUKNU STACIJAS ,GAJOKS” BUVNIECIBU

UZNEMUMA PAMATDATI

Specializétais uznémums SIA *DAUGAVPILS UDENS’ sniedz centralizétus ddensapgades un kanalizacijas pakalpojumus
vairak neka 85 tukst. pilsétas iedzivotajiem un aptuveni 700 uzpémumiem un organizacijam Daugavpils pilsétas administrativaja
teritorija, ka arT Naujenes, Liksnas un Kalklines pagastos, pamatojoties uz Daugavpils regionala sabiedrisko pakalpojumu
Regulatora izsniegto licenci Nr.41/90-041, vadoties no SaistoSajiem noteikumiem Nr.18 “Daugavpils pilsétas Gdensapgades un
kanalizacijas tiklu un badvju ekspluatacijas, lietoSanas un aizsardzibas noteikumi”, kd arT atbilstoSi esoSajiem Latvijas un
Eiropas standartiem un prasibam tdensapgades sféra.

e SIA ,Daugavpils Gdens” ir registréta LR komercregistra ka sabiedriba ar ierobezotu atbildibu, 100% uznémuma kapitala
dalu Tpasnieks ir Daugavpils pilsétas dome.

e SIA ,Daugavpils Gdens” nodro$ina ikgad&o dzerama hdens padevi tikla aptuveni 4 mil. m® un novada vairak neka 4
milj.m* notekddenu gada. Neto apgrozijums sastada aptuveni 4 milj.Ls gada.

GALVENIE RESURSI NOZIMIGAKIE SASNIEGUMI

e RazoSanas procesu vadiba tiek organizéta saskana
ar Starptautiska kvalitates standarta 1ISO 9001:2008

= - . " . prasibam (atbilstibas sertifikats Nr. LTQ0006468)
e 4 dzerama udens sagatavo$anas stacijas ar kopgjo

razotspéju 40 tikst. m*/diennakir; e Dzerama udens kvalitdte pilntba atbilst Latvijas
standartiem un Eiropas Savienibas Direktivas
98/83/EC prasibam

e Attirito notekldenu kvalitate péc visiem raditajiem

e 39 artéziskie urbumi, dziluma no 24 m Iidz 190 m;

e 9 dzerama Gdens rezervuari ar kop&jo apjomu 15 tikst.m?

e 18 spiediena paaugstinasanas stacijas atbilst Latvijas normativiem un Eiropas Savienibas
Direktivas 91/271/EEC prasibam
e kanalizacijas attiriSanas iekartas ar biologisko notektdenu e Udens kvalitates kontroli veic akreditéta pec LVS EN
attiri$anu, ar razotspéju 22 tikst.m*/diennaktt ISO/IEC 17025:2005 standarta laboratorija

e 31 kanalizacijas suknu stacija
e 241 km tdensvada tiklu
e 198 km kanalizacijas tiklu

e aptuveni 50 vienlbas specialas, automobilu un traktora
tehnikas

e 285 kvalificéti darbinieki (atestéti péc 80 profesijam)
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NOTIKUMU KALENDARS

MARTS

e Vispasaules tdens resursu dienas ietvaros tika organizéta tikSanas ar
pirmsskolas izglitibas iestazu audzékniem un zim&uma konkurss “Pilites
celojums”, ka ar1 bérnu Zurnals “Privetik” organiz&ja neparastu konkursu

APRILIS

e ,Daugavpils Gdens” viesojas Odensapgades inzenieru delegéacija no
Turcijas un Eiropas Komisijas parstavniecibas Latvija vaditaja.

e  “Daugavpils Gdens” specialisti piedalijas seminara projekta PRESTO
ietvaros un Berlines specializéta ddens izstadée

MAIJS

e tikasanems LATAK (Latvijas nacionalais akreditéSanas birojs) Iemums, ka
,Daugavpils tdens” laboratorijai tiek atkartoti pieSkirta akreditacija
atbilstibai LVS EN ISO/IEC 17025:2005 standarta prasibam

e tika parakstits bavniecibas Ilgums “Odensvada un kanalizacijas tiklu
paplasinasana mikrorajona Jaunie Stropi (7.sistéma)”

JUNIJS

e uznémuma kolektivs piedalijas Daugavpils pilsétas svétkos

e tika parakstits bavdarbu ligums ,Udensapgades un kanalizacijas tiklu
paplaSinasana 1.sistéma — Griva 1”

e  SIA "Daugavpils Gdens" darbinieku pilnvaroto parstavju konferencé tika
apstiprinats jaunais darba kopligums

JULIS

e “Daugavpils tdens” darbinieki piedalijas 2 sporta sacensibas —
pasvaldibas uznémumu vasaras spartakiadé un LUKA (Latvijas
Gdensapgades un kanalizacijas uznémumu asociacija) sporta spélés

AUGUSTS

e  “Daugavpils tdens” Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija
iesniedza jauno tarifu projektu uznémuma pakalpojumiem

OKTOBRIS

e notika LRQA argjais uzraudzibas audits atbilstoSi spéka eso8as kvalitates
parvaldibas sistémas standarta ISO 9001:2008 prasibam

e  parakstits projektéSanas — bavniecibas ligums “Kanalizacijas spiedvadu
rekonstrukcija”

NOVEMBRIS

e tika parakstits projektéSanas un bavniecibas ligums ,Magistralo
kanalizacijas sistémas kolektoru rekonstrukcija”

DECEMBRIS

e tika apstiprinata “Daugavpils Gdens” darbibas un attistibas stratégija 2014.
—2016.gadam”




2013.GADA GALVENIE REZULTATI




2013.gada, saskana ar 01.05.2008. Sabiedrisko pakalpojumu
reguléSanas komisijas Iémumu Nr.18 SIA “Daugavpils ddens”
veica saimniecisko darbibu, piemérojot aprékiniem par
ddensapgades pakalpojumiem tarifu 0,48 Ls/m® apmeéra, par
kanalizacijas pakalpojumiem — 0,47 Ls/m® apmera.

EKONOMISKAIS APSKATS

2013.gada uznémuma sniegto ddensapgades un kanalizacijas pakalpojumu apjomi saglabajas praktiski
2012.gada liment: dzerama Gdens realizacija sastadija 3 620 takst.m® ( 2012.gada — 3 667 tikst.m?), savukart,
savakto un attirTto notekiidenu apjoms samazinajas nenozimigi — Iidz 4 039 takst.m® (2012.gada — 4 167 takst.m°).
Salidzinot ar iepriek$&jo gadu, Gdensapgades pakalpojumu realizétais apjoms samazinajas par 1,3 %, bet
kanalizacijas pakalpojumiem — par 3,7 %. Tadé&jadi idensapgades pakalpojumu realizacijas plans tika izpildits par
99,5 %,kanalizacijas pakalpojumiem — par 100,4%.

Uznémuma ienakumi, 2013.gada iegdti no pamatdarbibas, sastadija 3 586,2 tukst.Ls, kas ir par 1,6% mazak
par pagdjusa gada raditaju — 3 680,1 tkst.Ls. Savukart ienakumi no maksas pakalpojumu sniegSanas krietni
paaugstindjas un sastadija 112,5 tokst. Ls, kas par 16,6 % parsniedz pagajusa gada raditaju (96,6 takst.Ls).

Vienlaicigi razoSanas izmaksas 2013.gada samazinajas un sastadija 4 500,3 tukst. Ls, kas par 1,1% mazak,
nekd pagajusaja gada (4 931,5 tOkst.Ls). Izmaksu samazinaSana ir resursu taupiSanas pasakumu ievéroSanas
rezultats. Taja pasa laikd uznémums sajuta lldzek|u trdkumu modernizacijas un attistibas programmu izpildisanai,
sakara ar to 2013.gada 7.augusta “Daugavpils Gdens” iesniedza Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisija
jauno tarifu projektu uznémuma pakalpojumiem (Regulators sniegs savu |émumu jau ndkamaja gada). Tapat ka
pagajusaja gada, 2013.gada izmaksas lielu Tpatsvaru sastada nolietojums — 36,4 % no visam razo$anas izmaksam
(2012.gada — 37,8%). Tadé| 2013.gada razoSanas izdevumu dala bez pamatlidzeklu nolietojuma palielingjas par
0,6% salidzindjuma ar 2012.gadu. Kopéjas razo$anas un administracijas izmaksas bez pamatlidzek|u nolietojuma
palielinajas par 1,1% salidzinajuma ar 2012. gadu.

PAMATA EKONOMISKIE RADITAJI 2012 m

Realizacijas apjoms

dzeramais Gdens takst. m® 3667,3 3620.9
notekadeni takst. m? 4167,2 4039.6
lenakumi: tokst.Ls

no Gdens realizacijas tokst.Ls 1760,3 1738.0
no notekddenu novadiSanas tokst.Ls 1919,8 1848.2
no maksas pakalpojumu sniegSanas tokst.Ls 96,5 112.5
RaZosanas izmaksas:

darba samaksa un socialais nodoklis tokst.Ls 1785,6 1815.2
energoresursi tokst.Ls 740,9 721.9
materiali tokst.Ls 256,8 276.3
nodokli takst.Ls 132,9 115.0
paréjas izmaksas tokst.Ls 284,9 304.9
Pavisam takst.Ls 3201,1 3233.3
Amortizacijas atskaitfjumi tokst.Ls 1730,4 1640.3

Kopéjas razoSanas izmaksas tokst.Ls 4931,5 4873.6



BILANCES ATSKAITE

AKTIVS 31.12.2013. | 31.12.2012.
(Ls) (Ls)

ILGTERMINA IEGULDIJUMI

Pamatlidzek|i:
Zemes gabali, ékas un biaves 7978118 8271 846
lekartas un masinas 18 907 447 19 903 385
Paréjie pamatlidzek|i un inventars 243 085 320 226
Pamatlidzek|u izveidoSana un nepabeigtas celtniecibas izmaksas 4717 432 304 899
Avansa maksajumi par pamatlidzekliem 526 953 760 117

ILGTERMINA IEGULDIJUMI KOPA: 32 373 035 29 560 473
APGROZAMIE LIDZEKLI

Krajumi
Izejvielas, pamatmateriali un paligmateriali 14 737 16 719
Avansa maksajumi par precém
KOPA: 14737 16 719
Debitori
Pircéju un pasdatitaju paradi, netto 226 289 258 324
Radniecigu uznémumu paradi 290 882 303 025
Citi debitori 4239 841
Nakamo periodu izmaksas 3297 9974
KOPA: 524 707 572 164
Naudas I1dzekl|i 1462900 2323826
APGROZAMIE LIDZEKLI KOPA: 2002 344 2912709
KOPA AKTIVS: 34 375 379 32473 182

PASIVS 31.12.2013. | 31.12.2012.
(Ls) (Ls)

PASU KAPITALS:

Dalu kapitals 3991 814 3436 869
Rezerves
Likuma noteiktas rezerves 33 781 33 781
Pargjas rezerves 413 369 413 369
Nesadalita pelna:
lepriek$éja gada nesadalita pelna (315 189) (347 331)
Parskata gada nesadalita pelpa vai zaudé&jumi ; ) _ (35846) 32 142
PASU KAPITALS KOPA: 4087 929 3568 830
KREDITORI:
ligtermina kreditori:
Aiznémumi no kredttiestadem 2645 820 2940 307
Nakamo periodu ienémumi 20 105 375 21 090 856
Kopa:: 22751 195 24 031 163
Istermina kreditori:
Aiznémumi no kredttiestadem 294 486 294 486
No pircéjiem sanemtie avansi 13 582 11 245
Paradi piegadatajiem un darbuznéméjiem 41 650 29 566
Paradi radniecigiem uznémumiem 6 972 7123
Nodokli un socialas nodroSinasanas maksajumi 125 880 125 991
Parégjie kreditori 5693 003 2972247
Nakamo periodu ienémumi 1234 946 1292 436
Uzkratas saistibas 125 736 140 095
Kopa: 7 536 255 4873189

KREDITORI KOPA: 30 287 450 28 904 352

KOPA PASIVS: 34 375 379 32473 182
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NEATKARIGU REVIDENTU ZINOJUMS

SIA ,Daugavpils tdens” dalfbniekam

Zinojums par finan$u parskatu

Mas esam veikusi SIA ,Daugavpils Gdens” (turpmak tekstd - Uznémums) finandu parskata reviziju, kas atspogulots pievienotaja
2013. gada parskata no 8. Iidz 28. iappusei. Revidétais finandu parskats ietver 2013. gada 31. decembra bilanci, 2013. gada
pelnas vai zaudajumu aprékinu, padu kapitala izmainu parskatu un naudas plismas parskatu, k& arf nozimigu gramatvedibas
uzskaites principu kopsavilkumu un citu paskaidrojosu informaciju pielikuma.

Vadibas atbildiba par finandu parskata sagatavosanu

Vadrba ir atbildiga par & finandu parskata sagatavo$anu un taja sniegtas informacijas patiesu atspogulodanu saskapa ar Laivijas

Republikas Gada parskatu likumu, k& arT par tadam iek3&jam kontrolém, kadas vadiba uzskata par nepiecie$amam, lai nodrosinatu
finandu parskata sagatavo$anu, kas nesatur ne krapsanas, ne kludu izraisitas batiskas neatbilstibas.

Revidentu atbildiba

Més esam atbildigi par atzinumu, ko, pamatojoties uz musu veikto reviziju, izsakdm par $o finanSu parskatu. M&s veicam reviziju
saskana ar Starptautiskajiem revizijas standartiem. Sie standarti nosaka, ka mums jaievéro &tikas prasibas un japlano un javeic
revizija ta, lai iegttu pietiekamu parliectbu par to, ka finansu parskatos nav batisku neatbilstibu.

Revizija ietver procediras, kas tiek veiktas, lai ghtu revizifas pieradijumus par finanSu parskata uzradito summu un atklatas
informacijas pamatotibu. Procedtras tiek izvélatas, pamatojoties uz revidentu profesionaiu vérigjumu, ieskaitot krapsanas vai kudu
izraisTtu btisku neatbilstibu riska novartgjumu finansu parskata. Veicot So riska novartgjumu, revidenti nem véra iek3gjo kontroli,
kas izveidota, lai nodroinatu finansu parskata sagatavo$anu un taja sniegtas informacijas patiesu atspogujodanu, ar mérki noteikt
apstakliem piemérotas revizijas procedras, bet nevis lai izteiktu atzinumu par kontroles efekiivitati. Revizija ietver arT pielietoto
gramatvedibas uzskaites principu un nozimigu uznémuma vadibas izdarfio pienémumu pamatotibas, k& arf finandu parskata
sniegtas informacijas vispargju izvertgjumu.

Uzskatam, ka masu iegitie revizijas pieradijumi ir pietiekami un atbilstoi miisu revidentu atzinuma izteiksanai.

Atzinums

Mtsuprat, iepriekd minétais finandu parskats sniedz skaidru un patiesu priek8statu par SIA ,Daugavpiis Gdens” finansialo stavokli
2013. gada 31. decembrt, ka arT par tas finandu rezultatiem un naudas plismam 2013. gada saskana ar Latvijas Republikas Gada
parskatu likumu.

Zinojums par citu juridisko un regul&joso prasibu izpildi

Mas esam iepazinusies art ar vadibas zinojumu par 2013. gadu, kas atspogulots pievienotajd 2013. gada parskata no 5. lidz 7.
fappusei, un neesam atklajusi bitiskas neatbilsiibas starp $aja vadibas zinojuma un 2013. gada finanSu parskata atspogujoto
finansu informaciju.

SIA Emst & Young Baltic”
Licence Nr. 17

Diana Krigjane L
Valdes priek3sédataja
LR zvérinata revidenie
Sertifikats nr.124

Riga, 2014. gada 4.apriit

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Kop$ 2005.gada SIA “Daugavpils tdens” ieviesta
Kvalitates parvaldibas sistéema atbilstosi
starptautiskajam standartam ISO 9001:2008.

Politika  kvalitates joma nosaka uznémuma
pamatuzdevumu - ilglaiciga pelpas gdSana un
nepartraukta pakalpojumu kvalitates uzlabo$anas
maksimalai klientu vajadzibu apmierinasanai

Uznémuma procesu efektivitates analize

SIA ,Daugavpils tdens” procesu efektivitdtes analizes veik§anai atbilsto$i izstradatai metodikai tika noteikti 38
koeficienti, veikta salidzino$a analize ar iepriek§€jo atskaites posmu un sniegti komentari 8 raditaju grupam. Grupu raditaju
tendence, lielakoties, atrodas apmierino$a Ilimen1. Novérojama daudzu raditaju uzlabo$anas: neapstradatu pieteikumu
Tpatsvars (%), elektroenergijas patéring uz 1 m® pacelta un attirita ddens, 1 m® notekidenu novadi$anas un attiri$anas
ekonomiska efektivitate, vidgjais reakcijas laiks uz avarijas situacijam un to novérsanas laiks, iedzivotaju nodroSinajums ar
adensapgades un kanalizacijas pakalpojumiem, ka arT daudzi uznémuma finan8u stavokla koeficienti, kuri [1dz Sim bija
neapmierinoSie.

Kvalitates sistémas pilnveidoSanas pasakumi

Uznémuma pastavigi notiek spéka esoSas kvalitates sistémas péc standarta ISO 9001:2008, ka art laboratorijas
kvalitates parvaldibas sistémas saskana ar standarta LVS EN ISO/IEC 17025:2005 prasibam nepartrauktas pilnveidoSanas
process.

Péc pagajusaja gada uznémuma Kvalitates rokasgramatas (KRG) apstiprinaSanas, 2013.gada nepiecieSamie labojumi
un izmainas, sastaditas ievérojot izmainas normativajos aktos vai jauno normativo aktu staSanos spéka, tika nemtas véra
Kvalitates rokasgramatas otras versijas izstradasana laboratorija. Bez tam klientu értibai tika izstradata proceddra
vienkarSotam jauno klientu pieslégumam tGdensvada un kanalizacijas tikliem, ka arT ievesta jauna uzskaites un pieteikumu
izpildes sistéma.

Maija tika sanems LATAK (Latvijas nacionalais akreditéSanas birojs) [émums, ka ,Daugavpils Gdens” laboratorijai tiek
atkartoti pieSkirta akreditacija atbilstibai LVS EN ISO/IEC 17025:2005 standarta prastbam.

Sakari ar klientiem

Tapat, ka iepriek$éja atskaites perioda, 2013.gada klientu viedok|a izpétei tika izmantota iespéja veikt aptauju
uznémuma lapa — Internet-aptauja pieradija sevi ka dzivotspéjigs un efektivs sabiedriska viedok|a izzinaSanas instruments.
Lai gan savu viedokli izteikuSo respondentu skaits nenozimigi samazingjas un sastadija 222 cilvékus (salidzindjuma ar 225 —
pagajusa gada), uznémuma imidza novértéjums praktiski palicis iepriek$&ja atskaites perioda llment — 83 % aptaujato izteica
pozitivo, 9 % neitralo un 8 % pauda savu negativo attieksmi attieciba uz SIA ,Daugavpils tdens” (pagdjusa gada — ari 8 %).

Bez eso$o klientu pieprasijumu apmierina$anas, liela uzmaniba tiek pievérsta darbam ar topoSiem klientiem —
uznémuma specialisti labprat dalas pieredze ar jauno paaudzi, piedaloties tados izglitojoSos pasakumos, ka Projektu nedéla,
Enu diena, Karjeras dienas u.tml.



Personala kvalifikacija

Uznémuma prioritate personala vadibas joma ir specialistu un kvalificéto darbinieku piesaisti§ana un saglabasana,
nodroSinot pienacigus, droSus darba apstak|us un profesionalas izaugsmes iespé&jas. 2013.gada vidéjais uznémuma
darbinieku skaits sastadija 285 cilvékus, pie tam véra nemami samazinajas kadru mainibas raditajs — 1,40 % (2012.gada —
3,86%), t.i. zem dabiskas kadru mainibas robezas (gada laika darba tiesiskas attiecibas nodibinatas ar 14 darbiniekiem,
izbeigtas — ar 4 darbiniekiem). RazoSanas procesu organizacijas joma Tpasa loma ir darba vietu apriko§anai un drosibas
tehnikas ievéroSanai — rezultata 2013.gada uznémuma ,Daugavpils Gdens” darba vietas netika fiksétas traumas.
Salidzinadjuma ar iepriek8&jo gadu par 0,1 % samazingjas darbinieku skaits ar augstako izglitibu, kas neietekméja raditaja
korelaciju starp darbiniekiem ar augstako izglitibu un kopé&jo darbinieku skaitu — 29,7 % pret 29,8 % iepriek$é&ja gada. Tai
pat laika viena darbinieka apmacibai veltitais laiks samazinajies no 2,6 st. l1dz 2,54 st., kas liecina par nepiecieSamibu
nakamgad pievérst paSu uzmanibu apmacibas planoSanas un veik§anas procesam.

2013.gada atbilstosi esoSajam prastbam un apstiprinatam personala atestacijas vadisanas planam, tika veikta darba
profesiju darbinieku atestacija. Speciali izveidota atestacijas komisija, iepriek$ izpétot izvirzitas profesionalas prasibas,
iepazistoties ar paSa atestéjama parskatu, tie$a vaditaja domam un, protams, objektivi novértéjot katra darbinieka
ieguldijumu struktdrnodalas un uznémuma darba, pozitivi novértéja visus atbilstoSo struktdrnodalu atest&jamus
darbiniekus, kuru pieredze un potencials tiks izmantots sniegto pakalpojumu kvalitates paaugstinasanai.

Auditu rezultati

2013.gada tika veikti visi ieplanotie iek$éjie auditi - 8 iekS&jie auditi kapitalsabiedribas struktirnodalas. lek$&jo auditu
gaita tika konstatétas 32 neatbilstibas (par 7 mazak nekd pagajusa atskaites perioda) un sniegtas rekomendacijas
uzlabojumiem, tacu par 0,9 % pieauga atkartotu neatbilstibu skaits. Par visam noteiktam neatbilstibam tika savlaicigi un
pilna apjoma veiktas korektivas darbibas.

2013.gada 15.-16.0ktobrT uzpémuma "Daugavpils Gdens" notika uzraudzibas audits atbilstoSi starptautiskam
standartam ISO 9001:2008. Parbaudi veica starptautiskas auditoru firmas LRQA specialisti G.Primane un R.Ruduss, kuri
atbilstoSi apstiprinatam planam veica auditu seSas ,Daugavpils Gdens” struktirnodalas. Tika parbauditi tadi razoSanas
procesi, ka pakalpojumu realizacija un klientu apkalpo8ana, Gdens ieguve stacijas ,Vingri” un ,Ziemeli”, notekiadenu
attiriSana, transporta darbibas organizacija, aprikojuma ekspluatacija un kalibréSana mehaniskaja un ddens méritaju
darbnica.

Tapat auditori izskatlja sagatavoto vadibas parskatu, ieplanoto pasakumu izpildes gaitu (iek$gjie auditi un personala
atestacija), atzZiméjot kvalitates parvaldibas sistémas dokumentacijas vadiSanas, pielietoSanas un pilnveidoSanas
pieauguso imeni (ta, nemot véra klientu vélmes, tika izstradata jauna, detalizétaka un értaka pakalpojuma sniegSanas
pieteikuma forma, nepiecieS§amas izmainas veiktas ari pieteikuma izpildes kontroles elektroniska baze). Tpasi rapigi tika
parbaudita droSibas tehnikas prasibu ievéroSana darba ar mehanisko aprikojumu, ka art pagajusa gada izveidotas tdens
mérTtaju nodalas darba organizacija un dokumentacija (struktdra, amata apraksti, darba instrukcijas, izstradata uzskaites
nodroSinaSanas procedira Gdensapgades un kanalizacijas joma). Auditori pozitivi novértéja notikusas parbaudes
rezultatus.

8 8 8 8

lekSéjie auditi

Piezimju skaits uzlabojumiem, t.sk. 44 39 39 32
1. kategorija 26 20 24 18
2. kategorija 18 19 15 14
3. kategorija - - - -

Argjie auditi 1 1 1 1

Konstatéto neatbilstibu skaits 0 0 0 0

Vadibas secinajumi un slédzieni

Uznémuma kvalitates parvaldibas sistémas pamata procesi ir izstradati, stabilizéjas un pieradija savu dzivotspé&ju
un turpina attistities, tiek veiktas nepiecieSamas izmainas, pamata tas ir izstradatas dokumentacijas aktualizacija, kas
sastada 7,9% no kopé&ja dokumentu skaita (iepriek§&ja perioda — 9,1 %). Nemot véra to, ka kartgjai starptautiska
kvalitates sertifikata pagarinaSanai nakamaja gada uznémumam vajadzés iziet padzilinatu parbaudi un apstiprinat visu
kvalitates sistémas elementu atbilstibu standartam 1ISO 9001:2008, ir nepiecieSams vélreiz novértét esoSas sistémas
efektivitati un Tstenot esoSos planus vairaku procediru pilnveidoSanai (pieméram, iepirkumu sistéma), kas jau ir ieklauti
uznémuma planos nakamajam gadam.
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RAZOSANAS PROCESU
PARVALDIBA




Péc stavokla uz 2013.gada beigam, uznémums “Daugavpils
ddens” sniedz centralizétus Udensapgades un kanalizacijas
pakalpojums 3 405 klientiem, kuru skaitd 19 % ir juridisko
personu grupa un 81% - fizisko personu grupa.

Pakalpojumu sniegSana tiek veikta stingri uz ligumu pamata,
uzskaiti un aprékinus par sniegtajiem pakalpojumiem Kklientu
vairakums veic uz Gdens aprékina iekartu (Gdens méritaju)
radijumu pamata.

KLIENTU APKALPOSANA

Viens no svarigakajiem aspektiem “Daugavpils Gdens” darba ir ikdienas kontaktu nodroSinaSana ar patérétajiem,
rékinoties ar katra klienta individualajam 1patnibam, ievérojot pastavosas prasibas darba ar klientiem, un uznémuma
politiku, nepartrauktas pakalpojumu kvalitates uzlaboSanas sféra, lai maksimali apmierinatu klientu vajadzibas.

Seit ipada loma atvéléta realizacijas un kontroles nodalas darbinieku profesionalismam un darba organizacijai, kuru
funkcija ietilpst:

e KonsultéSana pakalpojumu sniegSanas jautdjumos (pakalpojumu veidi, to sniegSanas noteikumi, maksa,
apmaksas kartiba utt.);

Udensapgades un kanalizacijas sistému apseko$anas veik§ana klienta objekta atraganas vieta;
Ligumu sagatavo$ana Gdens pieslég$anai un kanalizacijas novadiSanai;

Rékinu izrakstiSana un izrakstito rékinu par sniegtajiem pakalpojumiem apmaksas kontrole;
Realizéto pakalpojumu apjomu analize.

Uznémuma pakalpojumu sniegSana tiek veikta stingri, uz liguma pamata, tapéc Tpasa uzmaniba tiek pievérsta
eso$o ligumu savlaicigai aktualizacijai. Par $aja virziena veikta darba rezultatu kluva 2013.gada noslégti 173 jauni ligumi
un lauzti 144 ligumi (2012.gad3, attiecigi, tika noslégti 250 un partraukti 258 ligumi). Pateicoties attistibas projektu
realizacijai un jauno tiklu bavniecibai, kopgjais uznémuma klientu skaits ir nedaudz palielinajies (2012.gada — 3 332
klientu, 2013.gada — 3 405 klientu). Bez tam turpinajas darbs llgumu slégSana Internet apkalpo$anas izmanto$anai
(gada laika tika noslégti 14 jauni lgumi ar fiziskdm personam, kopé&jais $§ada veida ligumu skaits sastada 140). Kop$
2013.gada 1.oktobra par uznémuma klientu oficiali kluva kooperativa sabiedriba “ForStadte”, kura, izpildot Augstakas
tiesas I@émumu, noslédza ligumu ar “Daugavpils Gdens”, saskana ar kuru turpmak kooperativa majas uzskaite un
norékini par sniegtajiem tdensapgades un kanalizacijas pakalpojumiem tiks veikta, pamatojoties uz ddens méritaju
radijumiem, kuri uzstaditi ékas ievada.

SPEKA ESOSO LIGUMU SKAITS 2012
PEC KLIENTU GRUPAM

Juridiskas personas, t.sk.; 639 640
Komercuznémumi 488 488
BudZeta iestades 43 45

Daudzdzivoklu maju ipasnieki 108 107
Fiziskas personas, t.sk.; 2693 2765
brivkranu lietotaji 73 74

privato namipasnieku tpasnieki 2664 2691

- 3332 3405
Kopa:
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Atskaites gada pamata pakalpojumu realizacijas apjomi uzraditi ar sekojo$iem skaitliem — realizéts 3 620 937 m®
dzerama tdens (2012.gada — 3 667 157 m3) un novaditi 4 039 605 m? lietus un notekddenu (2012.gada — 4 167 774
m?3). Salidzinot ar iepriek§&jo gadu, summarais realizéto pakalpojumu apjoms samazingjies par 2,6% - pie tam
nenozimigi (par 1,3%) samazinajies dzerama udens realizacijas apjoms, bet noteku novadiSanas sektora gada raditaja
samazinajums sastadija 3,7%.

PAMATPAKALPOJUMU REALIZACIJAS APJOMI 2012 “

Dzerama Gdens realizacijas apjoms (tdkst.m®) 3667 3621
ledzivotji 2333 2330
PaSvaldibas uznémumi un budZeta organizacijas 461 458
Komercuznémumi 873 833
Novadito notekudenu apjoms (tokst.m®) Al SR
ledzivotji 2277 2263
PaSvaldibas uznémumi un budZeta organizacijas 416 415
Komercuznémumi 1474 1361

Darbs ar klientiem

2013.gada tika pabeigts iepriek§€ja gada uzsaktais darbs pieteikumu uzskaites jaunas programmas ievieSana,
kas tagad darbojas viena centralizéta abonentu programma, kas dod iespéju iegdt datus ne tikai par klientu, bet art
redistrét, kontrolét un apstradat visus sniegto pakalpojumu rezultatus pakalpojumu snieg$anas un klienta pieteikuma
izpildes gaita. Pie tam ir iespéja izsekot visus katras uznémuma struktirnodalas paveiktos darbus.

2013.gada Klientu apkalpoSanas centra specialisti pienéma 4 417 pieteikumus pakalpojumu snieg§anai un darbu
izpildei, 4 196 no tiem tika apstradati un izpilditi piina apméra un noteiktos terminos. Neizpildito pieteikumu Tpatsvars
sastadija 8,3 % (iepriek§éja gada — 11,1 %), pie tam 17 gadijumos par neizpildes iemeslu kluva klientu atteikums no
pakalpojumu sniegSanas, bet pieteikumu dalas izpilde tika parnesta uz nakamo gadu objektivo iemeslu dé|
(pieméram, bavniecibas darbu veik§anas neiespéjamiba ziemas perioda).

Klientu apmierinatibas rezultati pakalpojumu sniegSanas kvalitaté tiek pastavigi uzskaititi, analizéti un iesniegti
uznémuma procesu efektivitates parskata ka viens no raditajiem grupa “komunikacija ar klientiem”. Ta, parskata gada
no 222 respondentiem, kuri piedalijas balsoSana, 83 % pozitivi novértéja uznémuma darbibu, 9 % - neitrali un 8 % -
negativi. Rezultatd uznémuma imidza aprékinatais raditajs 2013.gada sastadija 7 433 vienibas, kas par 2 % mazak
par iepriek§€ja gada raditdju. Dota raditaja samazinasanas dinamika nav kritiska, tomér §im jautdjumam nakamgad ir
nepiecieSams veltit vairak uzmanibas.

Tapat ka iepriek§€jos gados, svariga vieta nodalas darba ir veltita darbam ar klientiem, kuriem izveidojas
debitoru parads. Pamata uznémuma debitoru paradus veido klientu paradi par iepriek$&jiem gadiem. Laika perioda no
01.01.2013. Iidz 01.01.2014. juridisko personu parads samazinjas no 223 807,32 Ls Iidz 189 043,26 Ls. Savukart,
par $o pasu parskata gada periodu fizisko personu paradi palielinajas par 3 809 Ls, un ja gada sakuma tie sastadija
68 481,45 Ls, tad gada beigas — jau 72 590,60 Ls.

Galvenais virziens darba ar paradniekiem ir preventivo pasakumu organizé$ana, ka ar strikta kontrole jau eso$o
paradu dzéSanas grafikam. 2013.gada juridiskajam personam tika nosatiti 217 bridinajumi par summu 27 269,65 Ls,
péc kuru sanems$anas klienti apmaksaja 13 381 Ls (atkartoti bridindjumi tika nosatiti 72 klientiem par summu 9 315
Ls, no tiem 3 540 Ls tika apmaksati). Bez tam no lielajiem klientiem tika sanemtas 12 garantijas véstules ar parada
apmaksas grafiku par summu 13 927,47 Ls.

Fiziskajam personam tika nosatiti 554 bridinajumi par summu 20 498 Ls, lielaka dala no tiem tika uzreiz
apmaksata par summu 14 834,30 Ls, bet 28 gadijumos tika sagatavotas vienoSanas par pakapenisko parada
dzéSanu ar precizu parada saistibu dzéSanas grafiku.
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Uznemuma “Daugavpils 4dens” darbiba, sniedzot
centralizétus Gdensapgades pakalpojums, ieklauj sevr:
dzerama udens, kas atbilst LR MK prasibam Nr.235 un
Direktivai EC 98/83/EC, ieguvi, attiriSanu un padevi
sadales tiklos.

UDENSAPGADES PAKALPOJUMI

Pilsétas Gdensapgades sistéma ietilpst 4 Gdensgltnes (38 artéziskie urbumi, 4 Gdens attiriSanas stacijas un 9
dzerama tdens rezervuari), 18 spiediena paaugstinasanas stacijas un 241 km tdensvada tiklu.

Udensapgades avoti visam pilsétas Gdensgatném ir pazemes artéziskie urbumi.

Pazemes tdenu attirisanas tehnologija galvenokart sastav no dzelzs un mangana paaugstinatas koncentracijas

izdali$anas, Gdens attiriS§anas tehnologisko procesu vadiba ir automatizéta. Vairaki aprikojuma darba parametri tiek
nodoti uz staciju vadiSanas pulti un, pateicoties SCADA sistémas uzstadi$anai, tiek kontroléti gan no operatoru puses,
gan art distancéti — no struktdrnodalas vadibas puses.

2013.gada no 4 pilsétas udensgiatném sadales tikla tika padoti 4 393 313 m3 dzerama Gdens (diennakit — 12 036
m?3), kas ir par 7,6% mazaks raditajs neka 2012.gada (4 739 509 m3 un 12 952 m? attiecigi).

AtbilstoSi Gdens padeves apjomu raditaji no katras Gdensgltnes sadalijusies sekojosi:

Ziemeli 1718339 m® 4698 m* 1607 990 m*® 4 405 m®
Vingri 2926382 m° 7994 m® 2700 204 m® 7398 m®
Kalkani 18 281 m° 51 m® 17 954 m® 49 m®
Daugavpils galas kombinats 76 507 m® 209 m® 67 165 m* 184 m®

Viens no svarigakajiem raditajiem — 1 m® dzerama dGdens ekonomiska efektivitdte (paSizmaksas un tarifa attieciba),
pateicoties paveiktiem pasakumiem un uzdevumu kontrolei saglabajas 2012.gada liment un sastadija 0,94.

Lai samazinatu uznémuma izmaksas 1 m? Gdens razo$anai, jau vairakus gadus saglabajusies Gdens patérina
samazinaSanas tendence, notiek pastaviga rezervju mekléSana, galvenokart tas attiecas uz galvenas sastavdalas razoSanas
izmaksu samazinasanu — elektroenergijas patérinu. Sasniegt ieplanotos rezultatus izdodas energotauposu iekartu un
tehnologiju ievieSanas cela, ka art veicot racionala energopatérina un Gdenspatérina pasakumus. 2013.gada lielakais darbu
apjoms ir veikts Gdensgitné Vingri — 2.pacéluma stacija tika uzstadits frekvencu parveidotajs, diviem 2.paceluma stacijas
rezervuariem nomaintti divi D300 mm aizb1dni, bet 1.pacéluma stacija tika uzstadtti 2 jaunas paaudzes ultraskanas tdens
meritaji.

Tas lava 2013.gada nozimigi, par 10,8% samazinat summaru elektroenergdijas patérinu (nemot véra elektroapkuri) visas
Gdensgatnés, kas ciparu izteiksmé sastadija 2 131 411 kWh/gada (2012.gada — 2 390 829 tukst. kWh/gada). Rezultata
elektroenerdijas patéring uz 1m3 pacelta un attirita Gdens samazinajas par 4% salidzindjuma ar iepriek$&jo gadu.
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Bez tam tika veikti pasakumi objektu aprikoSanas uzlaboSanai un aprikojuma darba kontroles nodroSinaSanai. Ta,
stacijas Ziemeli, Vingri | un Vingri Il videonovéroSanas sistémam tika uzstaditi papildus serveri un videokameras. Tas |auj
operatoram veikt darbus, kuri saisttti ar stacijas ekspluataciju, nenovér§ot uzmanibu objekta aizsardzibai.

Lidzas esoSo objektu ekspluatacijai, 2013.gada daudz uzmanibas specialisti veltija Gdensapgades objektu
rekonstrukcijai un bavniecibai, kas sakas pagajusaja gada projekta “Udenssaimniecibas attistiba Daugavpili, |l karta”
ietvaros. Saja zina galvenie bija darbi Gdensgatnes Vingri magistrala Gdensvada rekonstrukcija un jaunu Gdensapgades
sistémas objektu blvnieciba Krizu mikrorajona, ko plano ievest ekspluatacija jau nakamaja gada.

Kas attiecas uz Gdensapgades pakalpojumu kvalitati 2013.gad3, tad pielietotas tehnologijas nodro$ina dzerama tdens,
kura kvalitate pilniba atbilst normativiem, noteiktiem LR MK Noteikumos Nr.235 “Dzerama ddens obligatas nekaitiguma un
kvalitates prasibas, monitoringa un kontroles kartiba”, kuri, savukart, izstradati uz Eiropas direktivas 98/83/EC bazes
(Dzerama adens kvalitates direktiva), nem$anu, attiriSanu un padevi pilsétas sadalo$aja tikla.

Dzerama tdens kvalitates kontroli veic SIA “Daugavpils tdens” akreditéta laboratorija, saskana ar apstiprinatam
programmam, kuras ieklauta Gdens kvalitates kontrole par vairak ka 40 fizikali kimiskajiem un mikrobiologiskajiem raditajiem,
pie tam visos tdens razo$anas un piegades posmos, ieklaujot pazemes urbumu monitoringu, etapveida tehnologisko kontroli
un paraugu nemsanu tieSi no sadalo$a tikla.

Parametri un mérvienibas Stacija Stacija _ Stacija Stacija LR MK ES

“ZIEMELI” “KALKUNI” | Daugavpils “VINGRI” | Noteikumi Direktiva
galas Nr. 235 98/83/EC
kombinats

Krasainiba, Pt/Co vien. 5) 6 5) 6 bez bit.izm.

Dulkainiba, HEM 0.15 0.34 0.79 0.84 3,0 1,0

pH 7.92 7.63 7.71 7.89 65-95 65-95

Hloridi, mg/I 2.10 14 105 2.3 250 250

Nitrati, mg/I 0.650 0.73 0.750 1.8 50 50

Nitriti, mg/I 0.087 05 0,5

Amonjaks, mg/I| 0.165 0.299 0.051 0.004 0,5

Dzelzs, mg/| 0.034 0.086 0.071 0.106 02 0,2

Mangans 0.026 0.034 0.044 0.025 0.05 0.05

Sulfati, mg/| 1.45 24 31 15 250 250

Permanganata indekss, mg/l  1.47 2.09 0.71 <MDL 9 )

Sarmainiba, mmol/l 3.14 6.30 2.70 2.34

Cietiba, mmol/I 1.59 2.96 2.64 1.39

Elektrovaditspgja, p/cm 295 573 549 271 2500 2500

Kopéjais mikroorganismu 2 19 8 41 1000

skaits / 22° C, skaits / ml

Kopéjais coliform baktériju 0 0 0 0 0 0

skaits, skaits /100 ml

Escherichia coli skaits / 100 0 0 0 0 0 0

ml

*MDL — metodes noteikSanas robeZa
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“Daugavpils 0dens” darbiba centralizéto kanalizacijas
pakalpojumu sniegSana ietver sevr: pilsétas (lietus, razoSanas
un saimnieciski sadzives) notekldenu savakSanu, attiriSsanu un
novadiSanu, kuru attiriS8anas pakape atbilst LR MK Noteikumu
Nr. 34 un Eiropas Savienibas Direktivas 91/271/EEC
Prasibam.

KANALIZACIJAS PAKALPOJUMI

Pilsétas centralizétas kanalizacijas sistémas pamata objekti ir attiriSanas iekartas ar biologisko attiri$anu, 31
suknu stacija notekudenu parsuknésanai pilsétas mikrorajonos, galvena notektdenu parstknésanas stacija
“Kandavas”, palu 0denu stacija “Stnupe” un 198 km kanalizacijas tiklu.

2013.gada kanalizacijas attiridanas iekartas nonaca un tika attiriti 4 572 105 m® notekadenu (vidgji 12 526 m®
diennakt), kas ir par 3,1 % mazak par 2012.gada raditaju (4 716 814 m®gada un 12 890 m®/ dienn. attiecigi).

2013.gada neskatoties uz ienakoso un attirito noteklidenu apjoma samazinasanos, paaugstinajas notekadenu
attiriSanas procesa ekonomisko raditaju aprékina klasts. Ta, notekldenu attiriSanas ekonomiskas efektivitates
raditdjs pieauga par 14,1 % (no 3,77 2012.gada Iidz 4,30 2013.gada), kanalizacijas pakalpojumu tarifa attieciba
pret 1 m® notekdenu attiri§anas pasizmaksu pieauga no 0,74 lidz 1,0. Liela méra to veicinaja energoefektivitates
pasakumu izpilde (2013.gada patérétas elektroenergijas apjoms sastadija 2 530 tukst. kW/st, bet 2012.gada - 2 572
takst. kW/st.). Bez tam tika optimizéti tehnologiskie parametri un izmantoto reagentu dozé$ana (ta, poliméra Zetag
izmantoSanas daudzums samazin3jas par 2,4 tonnam (2012.gada — 14,6 tonnas, 2013.gada — 12,2 tonnas), bet
dzelzs sulfata izmantoSana samazin3jas par 48 tonnam (2012.gada — 120 tonnas, 2013.gada — 72 tonnas).

AtbilstoSi kvalitates parvaldibas sistémas prasibam notekddenu attiriSanas efektivitates un ekonomiskuma
palielinasanai parskata gada tika izvirziti uzdevumi tehnologiska procesa vadibas pilnveido$ana un daliba
perspektivu attistibas virzienu izstradé.

Tam, lai nodro$inatu aprikojuma bezavariju darbu un pilnveidotu tehnologijas, 2013.gada daudz uzmanibas
tika veltits sekojoSiem virzieniem un pasakumiem:

e  aftiriSanas iekartu “Krizi” aprikojuma darba un tehnologiska procesa optimizacija

dota uzdevuma izpildes ipatniba ir tas, ka Sis objekts ir lokals un pagaidu (jau ir uzsakti darbi Krizu mikrorajona
pieslégSanai centralizétai kanalizacijas sistémai). Tomér ta funkcionéSanas perioda ir nepiecieSams ievérot visas
prasibas un normativus notekddenu attiriSanas joma. 2013.gada So lokalo iekartu eso$a aprikojuma uzturéSanai
darba kartiba tika izstradats grafiks un izpildtti visi planveida profilaktiskie darbi, kas nodroSinaja bezavariju

ekspluataciju un notekidenu attiriS8anu atbilstoSi esoSajam prasibam.
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° notekddenu dinu utilizacija

Lai izpilditu LR MK noteikumu Nr. 362 prasibas, kas regulé notekddenu izmanto$anas, monitoringa un kontroles
jautajumus, struktdrnodalas specialisti meklé eso$as notekddenu danu utilizacijas problémas risindjumus uzpémuma
“Daugavpils tdens”.

Par pagaidu risinajumu 2013.gada visas pilsétas attiriSanas iekartas razotas danas (20 — 30 tonnas diennakti) tika
izvestas Skrudalienas pagasta uz SIA “AD Biogazes stacija” biogazes staciju. Vienlaicigi tiek mekléts §is probléemas
kardinals risinajums. Ta, 2013.gada janija attiriSanas iekartu specialisti apmeklgja SIA “Liepajas Gdens” un iepazinas
ar notekdenu dinu komposté$anas tehnologiju, ar darbu organizaciju un notekidenu dinu kompostéSanas procesu,
ar notekddenu danu laukumu ieriko$anu, ka art ar komposta razoSanas perspektivam un turpmako realizaciju. Bez
tam turpinajas kopigs SIA “Daugavpils tdens” un SIA “Geo Consultants” darbs ski¢u projekta un tehniskas
dokumentécijas izstradé notekddenu dinu kompostéSanas laukumu ierikoSanai projekta PRESTO ietvaros.

Bez tam svariga vieta 2013.gada planu 1stenoSanai tika atvéléta art darba vietu aprikoSanas un darbinieku darba
apstak|u uzlaboSanai:

e izremontéta atslédznieku darbnica un parkartota metinasanas telpa;
e veikts kosmétiskais remonts notekiidenu operatoru sadzives telp3;

e  atslédznieku sadzives telpa veikts kosmétiskais remonts ar pilnigu velkmes ventilacijas rekonstrukciju un
garderobes skapju nomainu.

Attieciba uz notekadenu kvalitates kontroles organizaciju, visa gada garuma ta tika veikta pilna apjoma un tieSa
atbilstiba ar ienako$o un attirito notekiidenu apstiprinatu monitoringa programmu. Saskana ar sanemtajiem datiem, attirito
notekddenu kvalitate izeja no kanalizacijas attiriSanas iekartam pilniba atbilst LR MK Noteikumu Nr.34 prasibam un
Direktivai 91/27/EEC komunalo notekidenu attiri$anas joma (tai skaita péc tadiem svarigiem ekologiska zina
komponentiem, ka fosfors un slapeklis). Pateicoties striktai tehnologiskas disciplinas ievéro$anai, notektdenu attiri§anas
efektivitate 2013.gada sastadija 92 — 99%.

Notekiidenu kvalitates vidéejie 2010 2011 2012 Direktivas 91/27/EEC
raditaji prasibas

Suspendétas vielas, mg/I

leeja 340 390 412 418

Izeja 7 8 5 5 35,00
Attirisanas % 98 98 99 99 90
KSP, mg/I

leeja 771 801 865 851

Izeja 54 45 44 45 125,00
Attirisanas % 93 94 95 95 75
BKP 5, mg/I

leeja 382 426 454 438

Izeja 4.6 5 3.5 3.5 25,00
Attirisanas % 99 99 99 99 70-90
Kopéjais slapeklis, mg/I

leeja 61.8 65.8 72.21 72.06

Izeja 5.8 6.6 5.52 5.68 10,00
Attirisanas % 91 90 92 92 70-80

Fosfors, mg/I

leeja 10.6 9.85 10.31 10.33
lzeja 1.96 0.6 0.62 0.62 1.0
Attirisanas % 81 94 94 94 80



Uznémuma “Daugavpils Gdens” darbibu droSai un
nepartrauktai Gdensapgades un kanalizacijas novadiSanas
nodroSinaSanai ietver sevi 241 km Gdensvadu tiklu un 198
km kanalizacijas tiklu ekspluataciju un apkalposanu (ieskaitot
akas, noslédzoSo armatdru un ugunsdzésibas hidrantus).

UDENSVADA UN KANALIZACIJAS TIKLU
APKALPOSANA

Udensvada un kanalizacijas tiklu iecirknis apkalpo pilsétas sadales tiklu, nodro$inot drodu un nepartrauktu
ddensapgadi un notekddenu novadisanu.

2013.gada par iecirkna pamatuzdevumiem palika tiklu uzturéSana darba kartiba, kas ietver sevi gan avariju darbu
(parravumu, aizséréjumu utt.) atra likvidacija, gan arT profilaktiskos darbus (noslédzo8as armatiaras parbaude,
apkalpo$ana un savlaiciga nomaina, ugunsdzésibas hidrantu parbaude, remonts un uzturéSana darba kartiba, bojato
tiklu nomaina utt.).

Struktdrnodalas specialistu pienakumos ietilpst arT dzerama tdens kvalitates kontrole Gdensvada tiklos, obligati
(divreiz gada) veicama Gdensvada sistémas profilaktiska skaloSana un darbu veik§ana éku pieslégSanai centralizétajam
ddensapgades un kanalizacijas sistémam.

Projekta “Odenssaimniecibas attistiba Daugavpili, 11l karta” istenoganas perioda iecirknim ir papildus slodze
bavniecibas montazas darbu tehniskam atbalstam, proti:

e sadarbiba un kopigs darbs ar projekta uznéméjiem veco tiklu parsiég$anai uz jaunajiem;

e savlaiciga iedzivotaju bridinaSana par islaicigiem partraukumiem Gdensapgades sniegSana, saistitiem ar
augstak minétajiem parslégumiem;

e  Kkontrole par savlaicTgu no jauna uzbavéto Gdensapgades tiklu dezinfekciju pirms pieslégSanas;

e {Odensapgades un kanalizacijas tiklu, kuri nonaca tie$a bavdarbu veik§anas zona, remonts un uzturéSana
darba kartiba.

lecirknis operativi reagé uz pilsétas veicamiem darbiem ielu rekonstrukcija, ta, pieméram, 18.Novembra ielas
rekonstrukcijas projekta TstenoSanas laika ar iecirkna darbinieku spékiem tika operativi nomainita ielu kanalizacija
18.Novembra ielas posma (390 m garuma), veikta Gdensvada tiklu rekonstrukcija svarigaja pilsétas satiksmei
krustojuma 18.Novembra — Nometnu ield un $aja rosigaja trasé likvidétas 4 akas Gdensvada tiklos (to vieta ir uzstadita
pazemes noslédzo$a armatdra maju ievados).

Sakara ar Liepajas ielas rekonstrukciju ir pabeigti darbi Gdensvada aku likvidé§ana maju ievados, ievadu
parlik§ana, kas atrodas cela zona, un pazemes noslédzo$as armatiras uzstadiS§ana posma no Avotu ielas Iidz
18.Novembra ielai.



Viens no galvenajiem iecirkna uzdevumiem 2013.gada bija izpildamo darbu efektivitates palielinaana, tai
skaita pateicoties jauna aprikojuma izmantoSanai. Ta, darbam kanalizacijas tiklos tika iegadata teleinspekcijas
sistéma Anaconda, kas |auj veikt kanalizacijas tiklu teleinspekciju, noteikt bojajumu pakapi un iemeslu un rast
risinajumus cauruju remontam ar minimalam izmaksam un bez nozimigiem rak§anas darbiem.

Kvalitativam darbam ar caurulém no poliméra materialiem 2013.gada uznémums iegadajas metinaSanas
aparatu EUROSTANDART. Tas lauj izmantot droS§akus un I&takus metinaSanas savienojumus polietiléna (PE)
caurulém, kas arvien biezak tiek izmantotas Gdensvada bavnieciba.

2013.gada laika Gdensvada tiklos likvidéta 61 avarija, kas ir par 19 % vairak neka 2012. un 2011.gada. Avariju
skaita pieaugums notika ddensvada tiklu posmos, kur $aja laika jau tika veikti darbi tiklu rekonstrukcija, pieméram,
tikai d400 Gdensvada posma no stacijas Vingri | [1dz Vingri Il notika 5 avarijas. Operativs reagéSanas laiks (avarijas
posma noslég$ana) avarijas gadijuma Odensvada tiklos samazingjies dz 49 min. (2012.gada — 53 min.). Bet
avarijas novérSanas laiks (partrauktds Gdensapgades atjaunoSanas darbi) Gdensapgades tiklos sastadija 2,98
stundas, kas ir mazak par 2012.gada raditaju, kur§ sastadija 3,80 stundas.

Kopuma tdensvada tiklos 2013.gada tika veikta 529,6 m ielu tiklu parlik§ana un maju Gdensvada ievadu 1 102
m nomaina. Izbavéti 35 jauni Gdensvada pieslégumi, kuru kopéjs garums sastada 589 m.

2013.gada sezona tika veikti sekojoSie avarijas atjaunoSanas darbi kanalizacijas tiklos — parlikti 366 m
pagalmu (2012.gada — 374 m) un 333,5 m ielu (2012.gada — 54 m) tiklu, izbaveéts 31 jauns kanalizacijas pieslégums
(411 m kopuma).

Vidé&jais kanalizacijas tiklu aizséréjuma likvidacijas laiks sastadija 1 stundu 27 mindtes (2012.gada — 1 stunda
4 minates).

2013.gada tika turpinats planveida darbs ddensvada aku likvidéSanai celu braucama dala (asfalta segums
visatrak sabruk pie aku lakam, par to sekam var k|at avarijas un automobilu bojajumi). Notiek ievadu nomaina zem
celu braucamas dalas ar pazemes noslédzo$as armatiras uzstadiSanu péc iespéjas pie ielu sarkanajam [inijam.
Kopuma 2013.gada likvidétas 24 ddensvada un 5 kanalizacijas akas, kuru uzturé$ana un ekspluatacija bija diezgan
darga un neérta.

REMONTA PROFILAKTISKIE DARBI TIKLOS 2010 2011 2012 “

lelu Gdensvada tiklu parlik§ana (m)

529,6
Udensvada tiklu ievadu parlikdana (m) 2939 2375 1845 1102
Kanalizacijas tiklu parlik§ana (m) 890 800 428 519,5
Avariju likvidéSana Gdensvada tiklos (vien.) 43 68 68 81
Avariju likvidéSana kanalizacijas tiklos (vien.) 1 1 0 0
Noslédzo$as armatdras remonts (vien.) 38 o5 59 49
Noslédzosas armatdras nomaina (vien.) 179 204 137 148
Ugunsdzésibas hidrantu remonts (vien.) 19 15 2 35
Brivkranu remonts (vien.) 13 4 57 8
Udensvada aku remonts (vien.) 78 117 60 118

Kanalizacijas aku remonts (vien.) 157 152 118 194



SIA “Daugavpils tdens” udens kvalitates kontroli 1steno
akreditéta uznémuma laboratorija, kas veic kimiskos un
bakteriologiskos  pétjumus saskana ar  apstiprinato
programmu, kas aptver visu dzerama Gdens razoSanas un
patéréSanas procesu, ka ari notekidenu savakSanas un
attiriSanas sistéemu.

N\

UDENS KVALITATES
KONTROLES SISTEMA

Daugavpils tdens” tdens kvalitates kontroles laboratorija jau 13 gadus darbojas kvalitates parvaldibas sistéma, kas
atbilst LVS EN ISO/IEC 17025:2005 standarta prasibam, kas virzita uz pastavigu pakalpojumu kvalitates uzlaboSanu un
klientu pieprasijumu izpildi.

Pakalpojumu sniegSanas pamata — pétijjumu kvalitdtes un savlaiciguma nodro$indSana un sniedzamo rezultatu
objektivitates, ticamibas un neatkaribas principa ievéro$ana.

Kvalitates sistémas, kas virzita uz pastavigu pakalpojumu kvalitates uzlabo$anu, izstradé, aktualizacija un
uzturéSana savas kompetences ietvaros piedalas visi laboratorijas darbinieki. 2013.gada liela uzmaniba tika pievérsta
ieri¢u modernizacijai un darba apstak|u uzlabosanai, izmantoto dokumentu parskatiSanai un aktualizacijai, tika izstradata
ar1 Kvalitates rokasgramatas otra redakcija.

Projekta PRESTO ietvaros 2013.gada laboratorija tika iegadati: skabek|a méritajs JENWEY 970 iz§kidu$a skabekla
noteik§anai, ddens paraugu néméjs RUTHER aktivo danu kontrolei, zavsvari mitruma analizators DLB-160-3A aktivo
ddnu sausnas satura noteikSanai notektdenu kvalitates kontroles nodala. Bez tam §aja struktdrnodala tika uzstadits
jauns ledusskapis provju glabasanai, izremontétas un aprikotas sadzives telpas. Tapat tika veikts kapnu remonts un
nomainita mébelu dala dzerama tdens mikrobiologiskas kontroles grupas telpas.

2013.gada darbs pie kvalitates sistémas pilnveido$anas un sniedzamo pakalpojumu spektra paplasinaSanas tika
turpinats un uzstaditie mérki tika sasniegti:

e  dzerama Gdens kvalitates kontroles nodalas mikrobiologiska testésana — 2013.gada tika palielinatas noteik§anas
spéjas péc patogéno mikroorganismu klatbdtnes dzerama ddenl. Laboratorijas akreditacijas sféra tika
paplaSinata ar sulfitu reducéjoSo anaerobu (Clostridia) sporu noteik§anas un uzskaites 2.dalu membranu
filtracijas metodes standartu.

e dzerama ddens kvalitates kontroles nodalas kimiska testéSana — personals piedalijas SST, lietojot LVS EN ISO
10304-1:2009 “Udens kvalitate. 1z8kidu$o anjonu noteikdana ar jonu Skidruma hromatografijas metodi. 1.dala:
Bromidjonu, hloridjonu, fluoridjonu, nitratjonu, nitritjonu, fosfatjonu un sulfatjonu noteikSanas” standartu. Visi
rezultati ir apmierino$i un laboratorijas akreditacijas sféra tika paplasinata ar §o standartu.

e notekddenu kvalitates kontroles nodald — nodala tika pastiprinata aktivo ddnu kontrole. Aktivo ddnu testéSana
tiek papildinata ar vides reakcijas (pH) noteikSanu.

Paveiktais darbs |ava 2013.gada aprili veiksmigi iziet ar&jo LATAK (Latvijas nacionalais akreditéSanas biroja)
auditu un sanemt Ilémumu par atkartoto akreditacijas pieSkirSanu “Daugavpils Gdens” laboratorijai standarta LVS EN
ISO/IEC 17025:2005 prasibu atbilstiba vél uz 5 gadiem (Iidz 2018.gada 12.maijam).



2013.gada visi darbu apjomi, kas paredzéti darba plana péc iek$&jo un argjo klientu iesniegumiem, visas laboratorijas
nodalas tika izpilditas noteikta termina un pilna apjoma. Jaatzime, ka 2013.gada pieauga veikto testéSanu skaits péc
uznémuma struktdrnodalu pieteikumiem. Ta, kopé&jais dzerama Gdens veiktais testéSanu skaits sastadija 4 990 (bez
iek$gjas kvalitates kontroles), kas ir par 7 % vairak par iepriek§&ja gada raditajiem. Pie tam izpildito ddensgatnu un

attiriSanas iekartu nodalas pieteikumu skaits palielinajas par 3 %, bet Gdensvada un kanalizacijas tiklu nodalas — par 45 %.

PAVEIKTI DARBI UDENS KVALITATES
KONTOLEI 2010 2011 2012

Atlastto paraugu daudzums 3228 3186 3167 3261

Kop§jais veikto analizu skaits, t.sk.

e  dzerama dens kimisko radtaju testésanai 5017 5061 5093 5340

e  dzerama Gdens mikrobiologisko raditaju 3122 3282 3769 4163
testéSanai

e notekadenu kvalitates kontroles testédanai 4165 4481 4669 4705

TestéSanas parskatu daudzums 1226 1278 1273 1042

Kvalitates kontrole paraugu nemsanai 683 756 771 809

Laboratorija strada kompetents personals, kas veic pétljumus atbilstosi izvirzitajam prasibam un tam ir iespéja uzlabot
savas profesionadlas zinaSanas. 2013.gada dota prakse tika turpinata. Loti bdtisks moments laboratorijas personala
kompetences paaugstina$ana bija tas, ka darbinieki akiivi piedaljas UKK laboratorija organizétajos un citu firmu
piedavatajos seminaros un apmacibas.

Seminari un apmacibas aptvéra daudzus darba aspektus:
e  TestéSanas laboratoriju tipiskakas neatbilstibas
e 2012.gada auditu novértéSana, neatbildibu novér§ana, probléemas laboratorijas praksé

e IDEXX materiali. Pseudomonas aeruginosa noteik§ana ar Pseudalert testu un metodes validacija atbilstoSi LVS EN
ISO 17994

Paraugu nems$ana mikrobiologija

Hromatografija un masspektrometrija - starpdisciplinara pieredzes apmaina

Thermo Fisher Scientific seminars

Apmaciba jauna aprikojuma ekspluatacija, kas tika sanemts projekta PRESTO ietvaros

Notekddenu paraugu nem$ana

Colilert-18 un E.Coli noteikSana

Kompanijas Analytik Jena iekartu (UV-VIS, AAS, TOC, hromatografi) tehniskie parametri un izmanto$ana

Par svarigu faktu var uzskatit iegato zinaSanu pielietoSanu un personala kvalifikacijas apliecinajumu, laboratorijas
nodalam piedaloties Latvijas un Starptautiskajas personala kompetences parbaudés (SST — salidzino$as starplaboratoriju
testéSanas), ko organizé LGC Standarts.

e notekddenu kontroles nodala $adas testéSanas piedalijas 2 reizes (no 1 I1dz 6 parametriem ar dalibnieku skaitu no
33 ITdz 95), efektivitates koeficients (apmierinoSu rezultatu daudzuma attieciba pret testéSanas metozu skaitu)
maksimali iesp&jamais — 1.

e Dzerama Gdens Kimiskas testéSanas grupa — piedalijas 1 reizi (péc 8 parametriem, dalibnieku skaits -140).
Efektivitates koeficients (apmierinoSu rezultatu daudzuma attieciba pret testéSanas metozu skaitu) maksimali
iespéjamais — 1.

e  Dzerama udens mikrobiologiskas testéSanas grupa - piedalijas 1 reizi. Rezultati péc 7 mikrobiologiskajiem
raditajiem tika novertéti ka apmierinosi, efektivitates koeficients -1.

Kas attiecas uz klientu apmierinatibu ar sniegtajiem pakalpojumiem, tad aptauja, kas tika veikta starp klientiem gada
laika, paradija, ka 60 % aptaujato no pastavigo klientu skaita atziméja, ka laboratorijas pakalpojumu kvalitate par
pagajuso gadu ir uzlabojusies, paréjie atzimé&ja, ka kvalitate palikusi iepriek§&ja, apmierino§a fment un novél&ja turpinat
sadarbibu ar masu laboratoriju.
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UZNEMUMA INVESTICIIU
PROGRAMMA




PROJEKTS “UDENSSAIMNIECIBAS
ATTISTIBA DAUGAVPILI, Il KARTA”

SIA “Daugavpils Gdens” no 2011.gada veic Eiropas savienibas Kohézijas fonda projekta ,Udenssaimniecibas attistiba
Daugavpill, Ill karta” realizaciju ar kopé&jo vértibu ap 17,7 milj. Ls (ap 25 milj. EUR), kura galvenais mérkis — uzlabot ddens un
kanalizacijas pakalpojumu kvalitdti Daugavpils pilséta un sniegt lielakam pilsétnieku skaitam, galvenokart, privata sektora
iedzivotajiem, iespeju aprikot savus majoklus ar értibam, izmantojot iespéju pieslégties pie centralizétas ddensapgades un
kanalizacijas sistémam. Sim mérkim Daugavpilt tiks izbavéti un rekonstruéti ap 90 km tdensapgades un kanalizacijas tiklu
(aptuveni 20% no paSlaik visiem ekspluatacija esoSajiem tikliem), kas turpmak laus ap 1 400 majsaimniecibu pieslégties
Gdensapgades sistémai un ap 2 000 majsaimniecibu — kanalizacijas sistémai. Planota art Krizu mikrorajona Gdensapgades un
kanalizacijas sistému savienoSana ar centralizétam pilsétas sistémam. Projekta administrativo, finanSu un tehnisko uzraudzibu
veic LR Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija.

Projekta 3.kartas ietvaros paredzéts izstradat tehniskos projektus un uz to pamata veikt sekojoSus bavdarbus:

rekonstruét magistralos Gdensapgades tiklus starp stuknu stacijam ,Vingri I’ un ,Vingri II”, kopa aptuveni 5,5 km;

veikt esoSo udensapgades tiklu rekonstrukciju GubiS€es ezera rajona (kopa izbavéjot 2,0 km jauna Gdensapgades tikla
veca vietd) un atseviS8kus posmus jaunizveidojamu sistému rajonos (orient&josi 1,5 km);

apvienot Krizu mikrorajona Gdensapgades un kanalizacijas sistémas ar pilsétas centralizétam sistémam;

paplasinat ddensapgades tiklu pilsétas rajonos — Griva, Niderkinos, Krizos, Jaunajos Stropos, Rugelos, Jaunbavé,
Jaunaja Forstadté — kopuma 33,6 km;

paplasinat kanalizacijas tiklu Griva, Krizos, Jaunajos Stropos, Rugelos, Jaunblvé, Jaunaja Forstadté, kopuma — 36,5
km;

dalgji rekonstruét 4 galvenos kanalizacijas kolektorus Balvu, Rigas, Kandavas un Algjas ielas ap 2 km kopgaruma;
rekonstruét eso$o spiedvadu sistému Stropu rajona, kopuma — 5,3 km;

rekonstruét esoSos kanalizacijas dikerus pari Daugavas un Lauceses upém, kopuma — 630 m;

ierikot 21 jaunu kanalizacijas stknu staciju (KSS) un 3. pacéluma staciju Krizos.

Projekta finanséjums

Projekta kopéjas izmaksas, 17 698 436,48 LVL

t.sk.:

Eiropas Savieniba (Kohézijas fonds) 10 331 508,00 LVL K F R
* *
*

Daugavpils pilsétas dome 554 944,93 LVL . e

KOHEZIJAS FONDS EIROPAS SAVIENIBA

SIA ,Daugavpils ddens” 148 043,88 LVL

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE!

Kredita lidzeki 6 663 939,67 LVL
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Izlietot Tdzeklus un izpildit visus ieplanotos darbus nepiecieSams Iidz 2015.gada 1.janijam 9 badvdarbu figumu
ietvaros, kuru izpilditaji tiks noteikti péc atklato konkursu rezultatiem. Pirmie 3 ligumi tika noslégti 2012.gada, 4 ligumi —
2013.gada un vél 2 Iigumu izpilditaji bds noteikti 2014.gada. Tadgjadi projekta bavniecibas dalas istenoSanai jau ir
noslégti 7 no 9 planotiem ligumiem, pieci no tiem atrodas bivniecibas stadija, pie tam dazos objektos gada laika veikta
vairak neka puse paredzéto darbu un blvétaji sak sagatavoSanu pakapeniskai objektu nodoSanai ekspluatacija.

Ta, 2013.gada oktobrT komisijai tika nodots pirmais pabeigtais iecirknis — veikta Gdensgatnes “Vingri” magistrala
adensvada 5,5 km 1.kartas rekonstrukcija (ekspluatacija nodots iecirknis 1,8 km garuma).

Pabeigt uzsaktos bavniecibas darbus ir nepiecieSams nakamaja gada, tapéc 81 gada pamatuzdevumi bija bavdarbu
grafiku ievéroSana un kvalitdtes nodroSinaSana (samazinot neértibas autovaditajiem un tuvako maju iedzivotajiem). Bez
tam, lai savlaicigi un kvalitativi izpilditu visas uznemtas saistibas projekta 1stenoSanai, ir nepiecieSams ar1 pabeigt atlikuSo
iepirkumu procediru veik§anu un nodro$inat precizu visu projekta daltbnieku sadarbibu.

2013.gada projekta ..Udenssaimniecibas attistiba_Daugavpili, lll karta”
galvenas aktivitates:

e 2013.gada 28.maija tika noslégts bivdarbu ligums , Udensapgades un
kanalizacijas tiklu paplasinasana 7.sistema — Jaunie Stropi” (uznéméjs —
CBF SIA "Binders", liguma summa bez PVN - 1 106 341,58 Ls, liguma termins
— 10 ménesi). Liguma ietvaros paredzéts izbavét 4,3 km jaunu ielas
Gdensapgades tiklu un 4,4 km paSteces kanalizacijas tiklu un spiedvadu Jauno
Stropu mikrorajona (Dzintaru, Turaidas, Durbes, Atpatas un Vasarnicu ielas).
Papildus tam bis nepiecieSams izbavét arT 1 jaunu kanalizacijas suknu staciju
(KSS).

e 2013.gada 13.janija tika noslégts bavdarbu ligums , Udensapgades un
kanalizacijas tiklu paplasinasana 1.sistéma — Griva 1” (uznéméjs — SIA
,Velve”, liguma summa bez PVN — 1998 078, 71 Ls, liguma termins — 10
ménesi). Grivas rajona iedzivotaju nodroSinasanai ar pilsétas dzeramo Gdeni un
kanalizacijas pakalpojumiem paredzéta jaunu Gdensvada un kanalizacijas tiklu
izblve (8 km - Gdensvads un 6,5 km - kanalizacija), ka arT eso$a kolektora
Veidenbauma ielda un eso$a ddensvada KirSu iela nomaina. Papildus tam
nepiecieSams izbavét arT 1 jaunu kanalizacijas stknu staciju (KSS).

e 2013.gada 28.oktobr1 tika noslégts projektéSanas un bivdarbu ligums
,Kanalizacijas spiedvadu rekonstrukcija (D.K-17)” (uznéméjs — CBF SIA
"Binders", liguma summa bez PVN — 579 748,00 Ls, liguma termins — 18
ménesi). Paredzéts rekonstruét esoSo spiedvadu sistému 5,3 km garuma, kura
apvieno kanalizacijas suknu stacijas Stropu ezera rajona (KSS ,Vecstropi”,
,Latessa”, ,Pansionats”, ,Infekciju slimnica’, ,Centrala pilsétas slimnica” un
+Neredzigo biedriba”).

e 2013.gada 22.novembr1 tika noslégts projektéSanas un bivdarbu ligums
».Magistralo kanalizacijas sistémas kolektoru rekonstrukcija (D.K-15)”
(uznémeéjs — SIA ,RBSSKALS Bavvadiba”, liguma summa bez PVN
2449 878,98 Ls, liguma termins — 18 ménesi). Liguma ietvaros paredzéts dalgji
rekonstruét 4 galvenos kolektorus ap 2 km kopgaruma (Balvu ielas / Vienibas
ielas kolektoru; Kandavas ielas kolektoru; Rigas ielas kolektora posmus un
Alejas ielas kolektoru visa garuma ar notekddenu uzkraSanas rezervuara
V=900 m® ierko$anu).
2013.gada 29.novembri tika izsludinati 2 konkursi:

,Udensapgades un kanalizacijas tklu rekonstrukcija un paplaginagana Jauna
For&tadté, Césu un Fabrikas ielu rajonos, Daugavpill”;

e Tehniska projekta ,Eso$o kanalizacijas spiedvadu par Daugavas un Lauceses

upém rekonstrukcija (D.K-16)” izstrade”.




Programme 2007-2013

Projekts dalgji finanséts no Eiropas Savienibas
(Eiropas regionala attistibas fonda un Eiropas
kaiminattiectbu un partneribas instrumenta)

PROJEKTS PAR EITROFIKACIJAS SAMAZINASANU
BALTIJAS JURA SODIEN (PRESTO)

Projekts PRESTO ir dala no Eirozonas valstu kopigu ricibu plana Baltijas jaras aizsardzibai no piesarnojuma un 5 valstu
sadarbibas sakums eitrofikacijas jautdjumu risinaSanai. Projekts ir transrobezu un tiek realizéts programmas “Baltijas jdras
regiona programma 2007. — 2013.” ietvaros piecas valstis (Somija, Vacija, Lietuva, Latvija un pirmo reizi — Baltkrievija).
Projekta mérkis — samazinat Baltijas biogéno piesarnojumu, samazinot slapekla un fosfora saturu komunalo uznémumu
novaditajos notekddenos, kuru pardaudzums postoSi ietekmé jiras ekosistémas. Sim mérkim tiek planots iek|aut
musdienigas metodes slapek|a un fosfora novérSanai 4 attiriSanas iekartas (Grodna, Baranovi¢i, Molode¢no un Vitebska), ka
arT tehnologiju attistiba Kaunas un Daugavpils uznémumos. Bez tieSo investiciju Tsteno$anas, projekts PRESTO ir virzits
specialistu kompetences paaugstind$anai, pateicoties apmacibu organizé$anai un jaunako tehnologiju praktisko paraugu
demonstréSanai.

“Daugavpils Gdens” specidlistu uzdevums projekta ietvaros ir pasSu pieredzes kanalizacijas attiriSanas iekartu
modernizacija nodo$ana Baltkrievijas kolégiem, ka arT darbs pasu tehnologiju pilnveido$ana (mums ir aktuala palidziba, lai
atrisinatu jautdjumu notekddenu danu utilizacija un parstradé, kas Daugavpill pagaidam neatbilst eso$ajam prasibam). Bez
tam projekta ir paredzéta personala apmaciba un aprikojuma iegade notektdenu kontrolei (2013.gada pateicoties iedalito
[idzek|u ietauptjumam tika papildinats aprikojuma saraksts).

2013.gada uznémuma "Daugavpils tdens" projekta grupas specialisti aktivi iesaistijas projekta PRESTO pasakumos,
starp kuriem ir nepiecieSams atzimét sekojoSus:

e “Geo Consultants” specialisti turpindja pagajusaja gada noslégta liguma izpildi iepirkuma dokumentacijas izstradei
projekta PRESTO ietvaros. Projektétaju pamatuzdevums ir atrast Daugavpils pilsétai optimalu dinu nosédumu, kas
satur izdalitos no notektdeniem slapekli un fosforu, utilizacijas metodi. Tika iesniegti varianti, kuru izskatiS8anas gaita
specialisti bija vienispratis, ka mums optimals risinajums ir jaudu bivnieciba notekadenu dinu kompostéSanai un
parstradei (ar atklato metodi). Gada laika tika sanemti nepiecie$ami saskanojumi, veikti topografiskie un geotehniskie
pétijumi un uzsakta skic¢u projekta (ar detalizétu specifikaciju) un iepirkuma dokumentacijas izstrade turpmakai
bavniecibas konkursa rikoSanai.

e  “Geo Consultants” specidlisti veica tehniski ekonomiska pamatojuma aktualizaciju projektam “Udenssaimniecibas
attistiba Daugavpilt, Il karta”. Izmainas dokumenta bija veiktas notekddenu dinu utilizacijas nodala un iesniegtas,
nemot véra masdienu prasibas, veiktos aprékinus un aktualo situaciju $aja lieta.

e  SIA “Daugavpils adens” specialisti piedaljas seminara projekta PRESTO ietvaros un specializéta tdens izstade,
Berliné. Vadosas tdenssaimniecibas “WASSER BERLIN INTERNATIONAL” izstades apmeklgjums, kura Sogad
vairak neka 600 dalibniekus iepazistindja ar saviem jaunakajiem produktiem un pakalpojumiem, ir viens no augsti
profesionalas informacijas sanems$anas veidiem un tieSu kontaktu nodibinaSanai ar izstradatajiem, piegadatajiem,
servisa centriem utt. Lidzas izstades apmekléjumam, Berlines tehniska universitate, ka projekta partneris, rikoja
seminaru un organizéja tik§anos ar vacu Udenssaimniecibas asociacijas (DWA) parstavjiem ar Berlines Gdensvada

lielako objektu - Gdens stacijas Tegel un attiriSanas iekartas Wassmannsdorf apmekléSanu.

e  Sanemts jauns laboratorijas aprikojums. Laboratorijai, bez jau uzstadita velkmes skapja, tika iegadata ierice danu
mitruma noteik§anai (zavsvari), oksimetrs (nepiecieSams iz§kidusa skabekl|a noteik§anai Gdent) un paraugu néméjs
(paraugu nemsanai dazados dzilumos).

e Noslégts ligums ar firmu “GTS OU”, kas nosaka notekidenu diinu lTmendévéju piegadi un montazu. ST pasa liguma

ietvaros paredzéta izpéte “Notekddenu dinu Tmendévéju izmantoSanas ietekme uz kanalizacijas attiriSanas iekartu
procesa optimizaciju”.



PAPILDINFORMACIJA UN KONTAKTI

Klientu apkalposanas centrs
e Darba dienas no 8-00 I1dz 16-30 (otrdienas lidz 18-00). Jus varat piezvanit
(talr. 654 21568, 654 24761) vai personigi apmeklét Klientu apkalposanas
centru (Udensvada iela 3) un sanemt konsultaciju par pamatjautajumiem, kuri
saistiti ar masu pakalpojumu sniegS§anu

Dispeceru dienests
e Uzneémuma dezuréjosais dispecers (talr. 654 24251) pienem pilsétas
iedzivotaju zvanus visu diennakti jautajumos, kuri saistiti ar avarijas
situacijam ielu adensvada un kanalizacijas tiklos.

Internet-apkalposana
e Informacija par piedavatajiem Internet-pakalpojumiem izvietota pilsétas
portala www.daugavpils.lv un valsts vienota sabiedrisko pakalpojumu portala
www.latvija.lv
e  Kilienti, kuri noslédza ligumus par Internet-apkalpoSanu, var nodot un sanemt
nepiecieSamo informaciju uznémuma majas lapas www.daugavpils.udens.lv
speciala sadala.

Talrunis, fakss, elektroniskie zinojumi

e  Talr. — 654 44565; fakss — 654 25547

e JaJUs zvanat no arzemém, lodzam pirms visiem talrunu numuriem pievienot
Latvijas kodu (+371)

e  Jus varat atsutit elektonisko zinojumu uz masu e-pastu
kontakti@daugavpils.udens.lv

Pasta satijjumi

e Ja JUs dodat priek8roku pasta satijumiem, lidzam sdtit visu korespondenci
uz adresi:

SIA ,Daugavpils adens”,
Udensvada 3,Daugavpils,
Latvija, LV- 5401



SIA ,,DAUGAVPILS UDENS”
VADIBAS PARSKATS 2013



