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GADA PARSKATS UN VADIBAS PARSKATS 2007 !

VISPARIGA INFORMACIJA PAR UZNEMUMU

Nosaukums un juridiskais statuss

Registracijas numurs, vieta un registracijas datums

Juridiska adrese

Tpadnieka nosaukums un adrese

Sabiedribas Padome

Valdes loceklis

Licences un sertifikati

Daliba organizacijas

Parskata periods

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “DAUGAVPILS UDENS”

Registracijas datums uznémumu registra - 20.11.1991.
Parregistrésanas datums komercregistra -15.06.2004.
Registracijas vieta - Daugavpils

Registracijas numurs - 41503002432

Udensvada 3, Daugavpils, LV-5401

Daugavpils pilsetas dome (100%)
Kr.Valdemara 1, Daugavpils, Latvija, LV-5401

RiSards Draba - Padomes priekSsédétajs
Vilhelms Malina - Padomes priekSsédétaja vietnieks
Andris Samuss - Padomes loceklis

Sergejs Selickis

Licence Nr. 41/90-041, izsniegta sabiedrisko pakalpojumu sniegSanai udens
ieguve un apgade, notekudenu savaksana un attirisana darbibas zona
Daugavpils pilsétas, Naujenes, Liksnas un Kalkuines pagastu administrativajas
teritorijas, ko 2007.gada 19.decembri izsniedza Daugavpils regionalais
sabiedrisko pakalpojumu regulators (deriguma termins lidz 2014.gada
31.decembrim).

Atlauja Nr. DP-B 59 B kategorijas piesarnojosai darbibai Daugavpils pilsétas un
Daugavpils rajona 3 pagastu teritorijas, ko 2007.gada 23.janvari izsniedza
Daugavpils regionala vides parvalde (deriguma termins lidz 2012.gada
31.decembrim).

Blvkomersanta registracijas aplieciba Nr. 4710-R tiesibam veikt buvdarbus uz
udensvada un kanalizacijas tikliem, ko 2007.gada 25.aprill izsniedza LR
Ekonomikas ministrija.

ISO 9001:2000 standarta starptautiskais kvalitates sertifikats Nr. BS 990578,
ko 2005.gada 09.novembri izsniedza firma LRQA (starptautiskas sertificeSanas
kompanijas Lloyd’s Register Group parstavis) (deriguma termins lidz
2008.gada 08.novembrim).

LUKA (Latvijas Gdensapgades un kanalizacijas uznémumu
asociacija}dalibniece

2007.gada 1.janvaris - 31.decembris
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“..Uzpémuma vésturé
2007.gads ieies ka vérieniga Eiropas
projekta buvniecibas dalas sakuma
gads, kura realizaciju uzsaka viss

“Daugavpils tdens” kolektivs...”

Piedavajot jusu uzmanibai SIA “Daugavpils udens”
kolektiva 2007.gada paveikta darba parskatu , ka nozimigako
un svarigako rezultatu gribetos atziméet sekojoSu -musu
klienti , visi Daugavpils iedzivotaji un viesi tika nodrosinati ar
nepartrauktiem un droSiem udensapgades un kanalizacijas
pakalpojumiem , kuru kvalitate atbilda ne tikai Eiropas
standartu augstajam prasibam , bet ari kuru raZzoSanas
process kontrolé uznémuma darbojoSais kvalitates
parvaldibas sistémas starptautiskais I1SO standarts
9001:2000.

Dotas sistémas uzturésana darba stavokli prasa pastavigu
uzmanibu ne tikai no vadibas puses , bet attista visu
darbinieku iniciativu un ieklautibu kop€ja procesa, kas
neparprotami pozitivi ietekmé piedavato pakalpojumu
pilnveidoSanu un uzlabo klientu apkalpoSanas kvalitati. Ka it
Tpasi nozimigu solis Saja zina var nosaukt pakalpojumu
apmaksas dazadas formas un veidus: lidz ar tradicionalo kvits
aizpildiSanu un apmaksu skaidra nauda, arvien lielaka klientu
dala sanem rékinus pa pastu un izvélas apmaksu ar
interneta starpniecibu, privatmaju Tpasniekiem ir iesp&ja
noslégt vienoSanos par videja patérina apmaksu,
nepiecieSamibas gadijuma fiziskie klienti var izmantot
kreditéSanas pakalpojumus. leplanots ari nakamais etaps -
elektronisko formu ievieSana klientu apkalpo$ana.

Neparprotami katram saimniecisku darbibu TstenojoSam
objektam ir svarigi gan razoSanas , gan finansialas darbibas
puse. Un neskatoties uz to, ka inflacijas procesi valsti ietekmé
art musu uznémuma darba rezultatus, 2007.gada
sabalansétu ienakumu un izdevumu jautajumos izdevas
saglabat lldzsvaru. Par noZelu, tikai izmaksu optimizacija (tas
tapat ir minimalas) bija nepietiekama un dotaja gadijuma
lldz€ja jaunu tarifu ievieSana misu pakalpojumiem no
2007.gada junija ménesa. Tas Java palielinoties kopéjo
razoSanas izdevumiem lidz 3,3 milj. Ls (pieaugums par
18,1%), palielinat budZeta ienakumu dalu ( ienakumi no
pamatdarbibas un maksas pakalpojumu sniegSanas pieauga
par 17,6 % un sastadija 2,9 milj. Ls) un norékinaties par
visiem aiznémumiem un kredtta saistibam. Par 2007.gadu
uznémumam nav nodok|u iemaksu paradu.

2007.gada razoSanas aprikotibas un efektivitates
paaugstinaanai tika ieviesta vesela rinda IT tehnologjju, tika
nomainita novecojusa un energétiski neizdeviga tehnika,
mehanismi , iekartas utt.

GADA PARSKATS UN VADIBAS PARSKATS 2007

Vislielako uznémuma vértibu, protams , sastada ta darbinieki
- tieSi vinu kvalifikacija, atbildiga attieksme pret darbu,
iniciativa un uznémiba |Jauj mums pilna meéra izmantot
tehniska progresa iespéjas un jaunakas metodes. Svarigs ir
art darbinieku ieguldijums uznémuma pozitiva imidza
veido$ana - to veicina tikSanas un pieredzes apmaina ar
Baltijas kolégiem, piedalianas starptautisko Gdensapgades
izstazu darba, profesionalu seminaru organizésana.
2007.gada neaizmirstams notikums bija tikSanas ar
bijusajiem partneriem no Somijas pilsétas Tampere un
2007.gada LUKA spartakiade Daugavpill.

Jebkura darbiba, pat loti veiksmiga, nebus perspektiva bez
pilnveidoSanas un investiciju piesaistes tas attistibai. $a gada
aprili tika pabeigts llgumu parakstiSanas process ar kontraktu
izpilditajiem Kohézijas fonda “Udensapgades attistiba
Daugavpill, Il etaps”, kura realizacija uzsakta 2005.gada. Un
bez Saubam , uznémuma vésturé 2007.gads ieies ka liela
Eiropas projekta buvniecibas dalas sakuma gads, kura
realizaciju uzsaka viss “Daugavpils tdens” kolektivs” .
Projekta realizacijai piesaistiti nozimigi lidzek|i - 33 milj. EUR.
Pie tam buvniecibas darbu un materialu krasas
sadardzinaSanas dé| bija japieliek maksimali spéki, lai
atrastu papildu finanséSanas avotus ( sakuma projekts bija
vertéts 24 milj.EUR). Rezultata 85% lidzeklu mums izdevas
sanemt no Eiropas Kohézijas fonda un LR budzeta, bet
vietéja lidzfinans&uma apmérs sastadis 15%. Sads fidzek|u
ieguldijums ir acimredzams un vistuvakaja nakotné jau
2009.gada uznémums un pilséta sanems sava riciba
modernizétas kanalizacijas attiriSanas iekartas, rekonstruéetu
tdens gutni “Kalkiine”, drosu Gdens sadales un savaksanas
sistemu ar jaunam KSS, daudzus rekonstruétus un izbuvetus
caurulvadus, objektu vadibas elektronisko sistemu un daudz
ko citu. Viss tas |laus “Daugavpils Udens” vél vairak tuvoties
musu nozares musdienigako uznémumu aprikojuma limenim,
bet musu klientiem sanemt pakalpojumus , kuru kvalitate
neatSkiras no Eiropas Savienibas citu valstu iedzivotajiem
pieejamiem pakalpojumiem.

SIA “Daugavpils idens”
valdes loceklis %/é( S.Selickis
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“....2007.gada laika uznémuma darbojosas
kvalitates sistémas pilnveidosanai ieviesti
53  priekslikumi  raZoSanas  procesu

uzlaboSanai un ieviesti 38 papildinajumi

dokumentacija ....”

Pienemot 2005.gada lemumu par kvalitates parvaldibas
sistémas izveidoSanu uznémuma atbilstosi
starptautiskajam standartam ISO 9001:2000 , “Daugavpils
udens” vadibas merkis bija izveidot tadu sistému , kas
savlaicigi un adekvati reagétu uz iek3€jam un aréjam
izmainam, lautu atklat u risinat problémas gan uznémuma,
gan ari sadarbojoties ar klientiem, piegadatajiem un citam
organizacijam.

Kvalitates sistémas mérku sasniegSana

Analiz€jot “Daugavpils udens” parskata perioda darba
rezultatus , jaatzime, ka 2007.gada ka prioritari tika izvirziti
meérki , kuru sasniegSana |ava ne tikai izpildit klientu
galvenas saistibas, bet arl veicinaja uznémuma talako
attistibu. Pie tam neviena apaksvieniba neizvirzija sev
nerealus uzdevumus un neméginaja veikt izmainas tikai
pasu izmainu dé|. Planoto pasakumu veikSanas rezultata
bija sasniegts galvenais mérkis - gada laika visi klienti tika
nodroSinati ar kvalitativiem un droSiem Udensapgades un
kanalizacijas pakalpojumiem ( dzerama udens kvalitate un
notekudenu attiriSanas efektivitate atbilda LR un Eiropas
standartu 98/83/ES un ES91/271/EES) pastavosajiem
normativiem un izpilditi mérku lielakais vairakums, kas bija
nosprausti apakSvienibam. ParskatiSanas vai terminu
pagarinaSanas atseviSku mérku panakSanas iemesls kluva
to ekonomiska nemeérktieciba (pieméram, suknu iekartu
iegadi KSS “Kandavas” nolemts atlikt lidz stacijas
rekonstrukcijas pabeigSanai, notekudenu laboratorijas
aprikojums parnests uz 2008.-2009.gadu sakara ar Eiropas
projekta iepirkumu plana izmainam, bet informacijas
papildinaSana majas lapa bis nakama gada, kopé€ja
projekta ietvaros datu parraides sistémas pilnveidoSana un
Internet-sistémas apkalpoS$anas ievieSana.

Darbibas sféras planu izpilde

Uznémuma darbs 2007.gada tika novértéts sasniedzot
planotos raditajus svarigakajas darbibas sferas- salidzinot
ar pagajuso gadu realizéto pakalpojumu apjomi nedaudz
samazinajusies ( udens realizacijas plans izpildits par
96,6%, noteklidenu novadiSanas - 99%), pie tam papildu
sniegto pakalpojumu apjoms parsniedza planotos raditajus
vairak neka 3 reizes.

Gada parskats un vadibas parskats 2007

KVALITATES SISTEMAS I1SO 9001:2000
VADIBAS PARSKATS

Analize paradija, ka Udens patérina samazinasanas notikusi
lielo klientu grupa(udens patérina apjoms vairak neka 1
tlkst.m3/ménesi), kas |auj secinat vairak par vinu lietoSanas
optimizaciju, neka par neapmierinosu piedavato
pakalpojumu kvalitati. Neparprotami, ka Sis raditajs
ietekméja ari tarifa pieaugumu un ka sekas- patérina
samazinasanas ekonomisku iemeslu dé|.

Sakars ar klientiem

Atgriezenisku sakaru dibinaSanai ar klientiem 2007.gada bija
veltita ipaSa uzmaniba - ikgadéjai aptaujai tika izstradata
jauna aptaujas lapa, isaka un konkrétaka. Atbilstosi
vairakuma uzskatiem no 129 aptaujatiem klientiem
“Daugavpils udens” ka uznémums

kopuma sanem pozitivu vértejumu. Imidza raditajs pa gadu
izaudzis par 40% un sastadija 6923 (pagajusa gada raditajs
- 4925). Liela méra tas saistits ar attistibas projekta
realizacijas sakumu, ka art - ar klienta sanemtas
informacijas daudzuma palielinasanos (izmantojot masu
informacijas lidzek|us un Internetu).

Kas attiecas uz nepiecieSamajiem uzlabojumiem, tad
atbilstosSi klientu viedoklim jaaktivizé jaunas abonentu
programmas darbu (it Tpasi rekinu uzstadiSanas joma) un
jevieSot apkalposanas elektroniskas formas. Informacijas
apmainas értibas nodrosinasanai piedavats paplasinat
internetapkalpo$anu : ne tikai veikt pakalpojumu apmaksu,
bet praktizét materialu un dokumentu vairakumu
izvietot/izmantot uz/no uznémuma majas lapa.

Modernizacijas pasakumi

Saja joma 2007.gada paveiktais darbs pirmam kartam
attiecas uz projekta “Udenssaimniecibas attistiba Daugavpil,
Il karta” realizacijas sakumu. Tehniskie specialisti darba jau
aktivi izmanto izstradatas sistémas GIS iesp€jas ( ar tiklu
datu bazi). Bez tam uznémuma turpinas tehnikas
atjaunosanas process (iegadats jauns ekskavators, stacija
“Ziemeli” uzstadita jauna radioantena, iepirktas
nepiecieSamas iekartas mikrobiologiskai Gdens testésanai ).
Tapat modernizétas tehnologijas ( attirisanas iekartas
uzstaditi speciali gaisa attifiSanas filtri), paplasinas
Udensvada un kanalizacijas tikli ( Rugelu un Artbazes
mikrorajonos), tiklu remontam un iebuvei tiek pielietoti jauni
musdienigi materiali (uzmavas, adapteri, atloki, “peldosas”
|Ukas utt.).
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AUDITU REZULTATI
lekséejie auditi 7 7
UzlaboSanas ieteikumu skaits 96 89
Argjie auditi
Konstatéto neatbilstibu
0
daudzums

Kvalitates sistémas pilnveidoSana

Analiz€jot “Daugavpils Udens” darbu , jaatzime tas fakts, ka
pateicoties pastavosai kvalitates vadibas sistémai,
vairakums procesu uznémuma ir izstradati, dokumenteti un
sistematizeti. To izpildi kontrol€ vadiba un ta tiek
sistematizéta atbilstosi faktiski notikusajam izmainam
(pieméram, struktdra, Zurnalos, sarakstos, registros utt.).
2007.gada tika ar1 paveikts darbs izstradatas sistemas
pilnveidoSanai - tika ieviesti 53 priekslikumi razoSanas
procesu uzlaboSanai un iesniegti 38 papildinajumi kvalitates
sistemas dokumentacija. Visa eso$a kvalitates sistémas
dokumentacija ir pieejama uznémuma darbiniekiem

( izvietota elektroniska veida uznémuma terminala).

Auditu rezultati

2007.gada laika tika Istenoti visi planotie auditi, ka iekséjie,
ta ari aréjie. 7 iekS€jo auditu gaita netika konstatéta
neviena pieteikto proceduru rupja neatbilstiba
(3.kategorijas) faktiskai situacijai un standarta ISO
9001:2000 prasibam. Tomeér tika atzimétas 34 daléji
izpilditas standartaprasibas un izteiktas 55 rekomendacijas
uzlabojumiem (pie kam 4 atkartoti). Pa visam atklatam
neatbilstibam apaksvienibas tika savlaicigi un pilna apjoma
veikta korektiva darbiba. Aréjais audits uznémuma notika
2007.gada 8.-9.0ktobrT . Auditorfirmas LRQA (auditore
G.Primane un eksperte I.Seinberga) slédziena bija atziméta
tikai viena standarta ISO 9001:2000 punkta (6.1. punkta -
resursu nodroSinajums)neatbilstiba , kas prasa korekciju
nakamgad.

Procesu efektivitates analize

“Daugavpils udens” procesu efektivitates analizes veikSanai
bija sagatavots parskats ATSK.101.R1, kura atbilstoSi
izstradatai metodikai bija aprékinati 38 koeficenti, veikta
salldzinoSa analize ar ieprieks$éju periodu un izteikti
komentari pa 11 grupam. Vairakuma raditaju (27) vérojama
vai nu pozitiva tendence , vai nenozimigas novirzes no
pagajusa gada raditajiem. Uzmanibu vers daudzu
ekonomisko raditaju negativa dinamika , it ipasi grupa
“Ekonomisko resursu parvaldiba”. Te jaatzimé, ka raditaju
pasliktinaSanas ne vienmér tieSi saistita ar procesu
organizaciju Saja grupa (pieméeram inflacijas procesa
ietekme, tarifu apstiprinaSanas paildzinasanas utt.).
Vienlaikus, grupa “Komunikacijas ar klientiem “vérojama
pozitiva tendence - nozimigi audzis imidZa raditajs, 3 reizes
saisinajies klientu pieteikumu izpildes nepamatotas
aizkavésSanas laiks, samazinajies art avarijas situaciju
novérsanas laiks.

Personala kvalifikacija

Veértéjot dota virziena rezultatus japarada $adi dati un cipari:
2007.gada vid€jais darbinieku saraksts palika pagajusa
gada limen1 un sastadija 313 cilvékus, pie tam uznémuma
par 3,2% palielinajas specialistu ar augstako izglitibu skaits
un par 1,5% samazinajas kadru mainibas raditajs.

Gada parskats un vadibas parskats 2007

2007.gada notika stradnieku atestacija, kas paradija, ka
personalam ir pietiekami augsts profesionalas sagatavosanas
limenis un nepiecieSamais zinaSanu apjoms, tai skaita atbilstosi
uznémuma pastavosa standarta 1ISO 9001:2000 kvalitates
sistémai. Vienlaikus, neskatoties uz to, ka gada laika kursos un
seminaros kopé€ji 788 stundu apmacibas izgaja 258 uznemuma
darbinieki , salidzinot ar pagajuso gadu macibu stundu
daudzums uz vienu darbinieku samazinajies par 1,3 stundam.

Sledzieni

lepazistoties ar visiem iesniegtajiem dokumentiem un
parskatiem, izanaliz€jot raZzoSanas un finansu rezultatus par
2007.gadu un procesu efektivitates raditajus, nemot véra
klientu aptaujas rezultatus un auditoru slédzienus, uznémuma
vadiba naca pie slédziena, ka 2007.gada rezultati kopuma
parada pozitivu tendenci SIA “Daugavpils tdens” attistiba un no
2005.gada uznémuma darbojosas kvalitates vadibas sistémas
atbilstosi standartam 1SO 9001:2000. 2007.gada mérki
galvenokart sasniegti, bet uz 2008.gadu izvirzitie ir aktuali, reali,
nodroSinati ar resursiem un virziti uz piedavato pakalpojumu
kvalitates paaugstinasanu un klientu vajadzibu apmierinasanu.
Turpmaka pilnveido3ana notiks projekta “Udensapgades
attistiba Daugavpili, Il etaps” ietvaros un pasakumu izpildes
procesa $ados virzienos:

Kvalitates uzlaboSanas nepiecieSamiba

Klientu prasibu apmierinaSanai pastav nepiecieSamiba klientu
apkalposanas kvalitates uzlaboSana(samazinat pieteikumu
darbu izpildes terminus, pilnveidot abonentu programmas
darbu, ieviest elektroniskas apkalpoSanas formas, paplasinat
piedavato papildu pakalpojumu spektru un uzlabot klientu
informésanas sistému). RazoSanas aspekta javelta uzmaniba
notekudenu attiriSanas kvalitates nodroSinasanai buvdarbu
veikSanas perioda attiriSanas iekartas.

Resursu piesaistes nepiecieSamiba

2008.gada TpaSa uzmaniba tiks veltita uznémuma darbibas
finansialai pusei (tarifu jautajuma risinaSana, izmaksu
optimizacija, debitoru parada samazinasana). Tapat |oti aktuals
ir jautajuma risinajums par kvalificétu kadru piesaistisanu,
nepiecieSams precizak izstradat specialistu aizvietoSanas
kartibu uz vinu atvalinajuma periodu.

Personala zindSanu paaugstinaSanas nepiecieSamiba

Paaugstinata uzmaniba japievérs apmacibu plana izpildei,
aktivak jaizmanto grupveida apmacibu iespéjas apaksvienibas
un jakontrolé apakSuznéméju saistibu izpilde personala jaunas
tehnikas ievieSanas apmaciba.

Korektivas un preventivas darbibas nepiecieSamiba

Dotaja virziena jakontrolé korektivo pasakumu veikSanas
termini, jaizslédz neatbilstibu atkartotu gadijumu konstatacija,
janosaka “nepamatoti aizkavetu pieteikumu” kritériji un
japilnveido efektivitates raditaju aprékina principi “leksejo
auditu” grupa.

SIA “Daugavpils tdens”
Vadibas parstavis v J.Sarkans
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“..Uznémuma finansialais parskats tika
izskatits “Daugavpils uddens” Padomes

sédé un apstiprinats Daugavpils pilsétas

EKONOMISKIE UN FINANSIALIE
RADITAJI

domé 2008.gada 24.aprili ..."

”

2007.gada uznémums “Daugavpils idens” Istenoja
saimniecisko darbibu, pielietojot aprékinam par
shiegtajiem udensapgades un kanalizacijas
pakalpojumiem lidz 31.05.2007. komplekso tarifu 0,515
Ls/m3, bet no 01.06.2007. - jaunu komplekso tarifu
0,698 Ls/m3 ( t.sk. par Udensapgades pakalpojumiem -
0,366 Ls/m3, par kanalizacijas pakalpojumiem - 0,332
Ls/m3).

Parskata gada udensapgades un kanalizacijas realizeto
pakalpojumu apjoms salidzinot ar iepriek§éjo gadu
samazinajies, rezultata udens realizacijas plans izpildits
par 96,6%. Viens no galvenajiem iemesliem -
komercstruktiiru pakalpojumu izmanto$anas
samazinasanas.

Kopé€jas razoSanas izmaksas 2007.gada sastadija 3 380
tukst. Ls, kas salidzinot ar pagajuso gadu lielakas par
18,1%. Izmaksu palielinaSanos izsaukusi
siltumenergijas sadardzinasanas par 27,6%,
elektroenergijas - par 22,7%, degvielas - par 6,0 %,
materialu vertiba - par 3,8%. Minimalas darba algas
apmeéra paaugstinaSana palielinaja darba algas
izmaksas par 37,2%. Lidz ar to tehnologiska procesa
optimizacija kanalizacijas attiriSanas iekartas |ava
pazeminat izdevumus poliméra iegadei par 18,1%.

Savukart ienakumi no pamatdarbibas un maksas
pakalpojumu sniegSanas sastadija 2930,2 tukst. Ls( vai
100,1% no planota). lenakumu dalas palielinaSana kluva
iespé€jama uz ieplanoto maksas pakalpojumu
palielinaSanas rékina par 83,9 tukst. Ls.

2007.gada tika atjaunots uz laiku apstadinatais
daudzdzivoklu maju dens apréekina atbilstosi maju
Udens meritaju radijumiem nodo$anas process
apkalpojo$am organizacijam ( uz gada beigam nodots
93,1% maju), kas turpmak |Jaus pazeminat neuzskaitita
udens apjomu (2007.gada tas sastadija 30,6%).

Komercpatéeréetaji parskata gada faktiski pilna apmera
norékinajas par sanemtajiem udensapgades un
kanalizacijas pakalpojumiem. 608 iedzivotaji no 716
daudzdzivok|u namiem ari pilna apméra ir dzeésusi uz
nodo$anas momentu eso$o paradu “Daugavpils tdens”
(2006.gada - 565 majas, 2005.gada - 445).

2007.GADA REZULTATU APSKATS

Uznémuma debitoru parads pamata sastada pagajuso
gadu klientu paradi . 2007.gada darbs ar
paradniekiem tika veikts Sados virzienos: izsniegti
175 bridinajumi, noslégtas 1117 paradu dzéSanas
vienoSanas, paradu piedzinai 72 lietas nodotas tiesa
un 250 - tiesu izpilditajiem. Gada laika tikai saskana
ar tiesas Iémumu tika sanemti vairak neka

9 tukst.latu.

UD!ENSVADA UN KANALIZACIJAS PAKALPOJUMU
PASIZMAKSA UN VIDEJAIS TARIFS (LS/M3)

0.387.
0.4 0.366

0.3 0.266 0.265
0.2
0.1 I

0

1 m3 dzerama tdens razo$anas pasizmaksa

m vidgjais tarifs

0.4 7

0.3 250272
0.218
o 0213
0.2 4
0.1 4 I
0

1 m3 notekiidenu attiri$anas pasizmaksa

 vidéjas tarifs
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PAMATA EKONOMISKIE REZULTATI

2006 2007
Realizacijas apjoms:
4513 997 4394721
& dzeramais Udens m3
&= notekudeni m3 4 808 302 4674677
lenakumi: 2492,0 2930,2
» no Udens realizacijas tokst.Ls 1196,2 14125
» no notekudenu caurlaiSanas tukst.Ls 1185,0 1364,3
» no maksas pakalpojumu tokst.Ls 110,8 153,4
sniegSanas
RaZoSanas izmaksas:
&= darba samaksa un socialais
nodoklis tukst.Ls 1044,9 1433,3
& energoresursi tukst.Ls 418,0 465,6
= materiali tikst.Ls 260,2 253,4
= nodokli tukst.Ls 98,7 162,7
paréjas izmaksas tukst.Ls 198,8 210,4
Pavisam tuokst.Ls 2 020,6 25254
Operativie ienakumi tukst.Ls 519,2 404,8
Amortizacijas atskaitjumi tukst.Ls 798,3 803,5
Kopéjas razoSanas izmaksas tukst.Ls 28189 3328,9

RAZOSANAS IZMAKSU STRUKTURA (% no visam razo$anas izmaksam)

I O

Nolietojums 28 24
Darba alga 30
Elektroenergija 8
Sociala apdrosinasana 7
Dabas resursu nodoklis 3
Materiali 9
Transports 3
4
8

(&)

Administrativie izdevumi

~N W W~ P> 000w

Parejas razoSanas izmaksas
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AKTIVS

ILGTERMINA IEGULDIJUMI
Pamatlidzekli:
Zemes gabali, €kas un buves
lekartas un masinas
Pargjie pamatlidzekli un inventars
Pamatlidzek|u izveidoSana un nepabeigtas celtniecibas izmaksas
Avansa maksajumi par pamatlidzekliem

KOPA ILGTERMINA I[EGULDIJUMI

APGROZAMIE LIDZEKLI
Krajumi
Izejvielas, pamatmateriali un paligmateriali
Avansa maksajumi par precém
KOPA:
Debitori
Pircéju un pasutitaju paradi
Citi debitori
Nakamo periodu izmaksas
KOPA:

Nauda

KOPA APGROZAMIE LIDZEKLI

KOPA AKTIVS

PASIVS

PASU KAPITALS:
Dalu kapitals
Rezerves
Likuma noteiktas rezerves
Parejas rezerves
Nesadalita pelna
lepriek$éja gada nesadalita pelna
Parskata gada nesadalita pelna vai nesegtie zaudéjumi

KOPA PASU KAPITALS:

UZKRAJUMI:
Uzkrajumi paredzamajiem nodokliem

KOPA UZKRAJUMI:

KREDITORI:
ligtermina kreditori:
Aiznémumi no kreditiestadem
Citi aiznémumi
Paradi piegadatajiem un darbuznémejiem
Parejie kreditori
N&kamo periodu ienémumi
Atlikta nodokla saistibas
KOPA™:

Istermina kreditori
Aiznémumi no kreditiestadem
Citu aiznémumu istermina dala
No pircéjiem sanemtie avansi
Paradi piegadatajiem un darbuznémeéjiem
Nodokli un socialas nodroSinasanas maksajumi
Parejie kreditori
Uzkratas saistibas
KOPA

KOPA KREDITORI:

KOPA PASIVS:

Gada parskats un vadibas parskats 2007

31.12.2007
(Ls)

4914 872
4 844 834
136 268
5860 183
2272759
18 028 916

10 519
10519

308 625
206 043
4552

519 220
119073
648 812

18 677 728

31.12.2007
(Ls)

2875139

33781
413 369

(957 698)
(377 564)
1987 027

3123340
20 086
518 584
6186 535
5209 891
691 436

15 749 872

190 143
276 052
6215

226 769
92 154

78 446
71050
940 829

16 690 701

18677 728

31.12.2006
(Ls)

5018 152
4913 965
180 021
1179383
176 008
11 467 529

12 483
2236
14719

217 809
219 216
3952

440 977
138 090
593 786

(2]
—
<C
&
[%2]
o
1<C
o
<C
=
[a]
=)
<C

12 061 315

31.12.2006
(Ls)

2496 439

33781
413369

(882 412)
(75 286)
1985891

3313482
29 287

151 045
5510 455
621 830
9 626 099

190 143
49 754
5352

28 986
61797

56 699

56 594
449 325

10 075 424

12 061 315
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AUDITORFIRMA
SIA ““INVEST - RIGA” Daugavpils”

Latvijas Zvérinatu Revidentu Asociacijas licence Nr. 81

LV-5403 Norékinu konts Nr. 5400-014249-001 Reg. LV 40003227526
Daugavpili, Raina iela 28 LHZB Daugavpils filiale LMT (+371) 9 243260
E-Mail viad@dpu.lv Bankas kods 310101739 Fax 54 26351; Tel. 54 26062

NEATKARIGU REVIDENTU ZINOJUMS

SIA “Daugavpils tidens” vadibai un Ipasniekiem

Zinojums par finansu parskatu

Mes esam veikuSi pievienotda SIA “Daugavpils fidens” reg. nr.41503002432, 2007. gada
parskata ietverta finanSu parskata reviziju, kur§ atspogulots no 9.1idz 26.lappusei. Revidétais
finan3u parskats ietver 2007. gada 31. decembra bilanci, 2007. gada pelnas vai zaudgjumu
aprékinu, paSu kapitala izmainu parskatu un naudas pliismas parskatu, ka arT nozimigu
gramatvedibas uzskaites principu kopsavilkumu un citu paskaidrojo$u informaciju pielikuma.

Vadibas atbildiba par finan$u parskata sagatavoSanu

»
=
<
x
%)
@
1<
a
<
=
o
=)
<

SIA “Daugavpils tidens” vadiba ir atbildiga par 5T finanSu parskata sagatavoSanu un taja
sniegtas informacijas patiesu atspoguloSanu saskana ar Latvijas Republikas Gada parskatu
likumu. ST atbildiba ietver tadu iek3gjas kontroles izveidoSanu, ievieSanu un uzturéSanu, kas
nodroSina finanSu parskatu, kas nesatur ne krapSanas, ne kliadu izraisitas butiskas
neatbilstibas, sagatavoanu un patiesu atspogulojumu, piemérotas gramatvedibas politikas
izveli un lietoSanu, ka arT apstakliem atbilsto$u gramatvedibas apl&Su sagatavoSanu.

Revidenta atbildiba

Mes esam atbildigi par atzinumu, ko, pamatojoties uz miisu veikto reviziju, izsakam par o
finan$u parskatu. Mé&s veicam reviziju saskana ar Latvija atzitajiem starptautiskajiem revizijas
standartiem. Sie standarti nosaka, ka mums jaievéro &tikas prasibas un japlano un javeic
revizija ta, lai iegiitu pietickamu parliecibu par to, ka finan$u parskatos nav butisku
neatbilstibu.

Revizija ietver procediiras, kas tiek veiktas, lai ieglitu revizijas pieradijumus par finansu
parskatos uzraditajam summam un atklato informaciju. Proceduras tiek izvél&tas,
pamatojoties uz revidenta profesionalu vértgjumu, ieskaitot krapsanas vai klidu izraisTtu
biitisku neatbilstibu riska novertgjumu finansu parskata. Veicot $o riska novértgjumu,
revidents nem véra ieks€jo kontroli, kas izveidota, lai nodrofinatu finan$u parskata
sagatavoSanu un taja sniegtas informacijas patiesu atspogulosanu, ar mérki noteikt apstakliem
piemérotas revizijas procediras, bet nevis lai izteiktu atzinumu par kontroles efektivitati,

Revizija ietver ari pielietoto gramatvedibas principu un nozimigu vadibas izdarTto pien@mumu
pamatotibas, ki arT finansu parskata sniegtas informacijas vispargju izvertgjumu.

Uzskatam, ka miisu iegiitie revizijas pieradijumi ir pietickami un atbilstodi muisu revizijas
atzinuma izteikSanai.

Atzinums

Misuprat, iepriek¥ mingtais finan$u parskats visos biitiskajos jautajumos sniedz patiesu un
skaidru priek3statu par SIA “Daugavpils Gdens” finansialo stavokli 2007. gada 31. decembri,
ka arf par tas darbibas finan$u rezultatiem un naudas plismam 2007. gada saskana ar Latvijas
Republikas Gada parskatu likumu.

Zinojums par vadibas zinojuma atbilstibu

Més esam iepazinusies arf ar vadibas zinojumu par 2007. gadu, kurs atspogulots no 5. Iidz 8.
lappusei un neesam atklajusi biitiskas neatbilstibas starp $aja vadibas zinojuma un 2007. gada
finan3u parskata atspoguloto finan$u informaciju.

SIA™” Invest- Riga” Daugavpils”
zverinatu revidentu komercsabiedriba
licence Nr. 81

s

V.Pjankovskis // / ’/Valda Zitare
Prokirists 2 (& / Atbildiga zverinata revidente

Sertifikata Nr. 62

Daugavpils, Latvija
2008. gada 16. aprilt
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, -.2007.gada 14. janija Daugavpils
pilsétas dome  pienéma Saistosos
noteikumus Nr.17 “Daugavpils pilsétas
tudensapgades un kanalizacijas tiklu un

bavju  ekspluatacijas lietoSanas  un

aizsardzibas noteikumi” ...”

Uzmanibas centra, organizejot darbu ar klientiem,
2007.gada kluva jaunu darba formu ievieSana un uzskaites
un kontroles sistémas pilnveidoSana. Izstradajot konkrétus
pasakumus tika izanalizeti pagajusa gada rezultati, nemtas
véra klientu vélmes un uznémuma iespéjas. Klientiem,
privatmaju pasniekiem, radas iespéja apmaksat rekinus 1
reizi 3 ménesos - izejot no vidéja Udens patérina. Pagajusa
gada pozitivas atsauksmes sanéma pakalpojumu apmaksas
rekinu sistema, tade| parskata gada darbs Saja virziena bija
ne tikai turpinats, bet ari pilnveidots. Uz gada beigadm rékinus
sanéma visas juridiskas personas (631 klients), 106
daudzdzivok|lu maju Tpasnieki un tika uzsakts darbs
privatsektora dzivojoSu klientu parveSanai, uz vidéjo
apmaksas formu parvesti 759 klienti un 122 klienti norékinas
atbilstoSi normativam.

Nemot vera klientu vélmes tika pienemts Iemums par rekinu
piestadisanu pa pastu - tas atbrivoja klientus no
nepiecieSamibas saskanot savu darba grafiku ar uznémuma
kontroliera rékina piestadisanu.

2007.gada parnesot datus no vecas abonentu programmas
uz jauno, nodalas darbinieki veica lielu darbu parbaudot
klientu un ar klientiem noslégto ligumu datus par
pakalpojumu sniegSanu. Tika parbaudits klienta statuss,
liguma esamiba, atlikumu summa, pastavoSie pakalpojumi,
precizeta kontaktinformacija. Paveikta darba rezultata datu
baze samazinajas neaktualas un neprecizas informacijas
daudzums, kas kaveja datu apstradi, bet 369 neesosie klienti
parvesti uz “bijusa klienta” statusu un izslégti. Revizijas
beigas ligumu dati tika registréti jaunaja abonentu
programma, bet 125 klientiem, kuriem nebija noslégts ligums
pakalpojumu sanemsSanai ,tika piedavats to noslégt.

Galveno uzmanibu tieSa kontakta ar klientiem stradajoSie
realizacijas un kontroles nodalas darbinieki veltija klientu
apkalposanas kvalitates paaugstinasanai. Noslipéts darbu
pieteikumu izpildes process : 2007.gada bija izpilditi 1456
pieteikumi, pie tam apmierinot klientus kvalitates zina , tikai
1,6% gadijumos nebija izturéti darbu izpildes termini.
PriekSlikumu un atsauksmju gramata gada laika nebija
fikséta neviena nepamatota klientu stdziba. Daudzviet to
veicinaja arm 2007.gada pienemtie “Daugavpils pilsétas
udensapgades un kanalizacijas tiklu un buvju ekspluatacijas
lietoSanas un aizsardzibas noteikumi” . Dokumenta nemtas
Véra visas likumdoSanas izmainas , kas notikusas no pédéjas
redakcijas momenta (1999.gada), kas palidz pusém
lielakoties noregulét stridigos jautajumus darba kartiba.

Gada parskats un vadibas parskats 2007
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IENTU APKALPOSANA

2007.GADA REZULTATU APSKATS

2007.gada realizacijas un kontroles nodala aktivizéja
pasakumus udens patérina un uzskaites kontrolei. Pilotrajona
tika uzsakts darbs ar augstakas precizitates klases “C” un
radijumu nolasi$anas ietaisi idens méritaju uzstadisanai ,
kas |auj nonemt radijumus distancionali , operativi, gruti
pieejamas vietas un bez kontrolieru grupas piesaistes .
Vispar€ja pareja uz doto sistému turpmak nodrosinas
precizaku uzskaiti, bet speciala programma paatrinas
informacijas apstrades un ievadiSanas procesu datu baze par
udens patérina apjomiem.

Bez tam gada laika klientu vairakumam tika nolasiti
kontrolradijumi, veikta klientu tdens meéritaju mezglu
profilaktiska apskate un veikti pasakumi nopluzu
konstatéSanai un novérsanai. No 2007.gada oktobra
turpinajas art daudzdzivoklu maju aprékina parveSanas
process atbilstosi majas udens meritaju radijumiem ( pavisam
no 843 majam tada veida norékinas 708 majas, pie tam 36
majas - no 2007.gada).

Planojot nakama gada darbu , bez Gdens patérina analizes un
rékinu apmaksas kontroles, galvena uzmaniba tiks veltita
apmaksas parvesanas atbilstosi majas Gdens méritaju
radijumiem un vidéjo uzsakto procesu pabeigsanai, rékinu
piestadisanai pa pastu, radijumu distancionalas nolasiSanas
procesa izstradei un ievieSanai, visparigas proceduras
sagatavoSanai llgumu noslégSanai un partraukSanai un
apkalposanas elektronisko formu ievieSanai.

UDENS REALIZACIJAS APJOMS (TUKST. M3)

I

ledzivotaji 2755 2710
Pasvaldibas uznémumi un

budZeta organizacijas 733 692
Komercuznémumi 1026 992

ATTIRITO NOTEKUDENU APJOMS (TUKST.M3)

ledzivotaji 2818 2815
Pasvaldibas uznémumi un
budZeta organizacijas 595 537

Komercuznémumi 1395 1210
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“ ... 2007.gada ddensvada
tiklu aizsardzibai no hidrotriecieniem,
reguléSanai un stabila  spiediena

nodrosinasanai suknu staciju “Ziemeli”

un “Kalkuni” tiklos tika uzstaditas mikstas

palaisanas “soff start” ietaises ...”

“Daugavpils Udens” specialistu darbibas sféra , kas nodrosina
klientus ar udensapgades pakalpojumiem, ieklaujas udens
nemsana no 34 artéziskiem urbumiem ar turpmaku attiriSanu
3 Udens nemSanas ietaisés ( Ziemeli, Vingri un Kalkini) un
nepartraukta dzerama ddens padeve pilsétas sadales tikla,
kura kvalitate atbilst LR MK Noteikumiem Nr.235 “Dzerama
udens obligatas nekaitiguma un kvalitates prasibas,
monitoringa un kontroles kartiba” un Eiropas Savienibas
dzerama udens kvalitates direktivam 98/83/EC.

Pavisam 2007.gada pilsétas sadales tikla tika padots 6 279
tlkst.m3 dzerama udens, kas vid€ji sastada 17 203
m3/dienn. Pie tam planojot Udens apjomus, ienakoSus no
katras Udens gltnes , tika nemts véra ne tikai raZzoSanas
jaudigums , atlautie tdens nemsanas apjomi, bet art
ekonomiskie raditaji, konkréti elektroenergijas patpatéring
razotnei 1 m3 Udens. Rezultata padota udens apjoma sadale
pa tUdens gltném izskatas Sadi:

Udens Daudz. no  Elektroenergijas
padeve kopéja patérina ipatsvars

tiklos apjoma kWh/m3
(toikst.m3) (%)
Ziemeli 2648 42,2 0,6241
Vingri 3602 57,3 0,3920
Kalkini 29 0,5 0,8540

Apaksvienibas specialisti organizéjot razosanas darbibu,
orientéjas uz 2007.gadam nosprausto galveno meérku izpildi -
Udensapgades drosibas paaugstinaSana un tdensvada tiklu
aizsardziba no hidrotriecieniem. Ta stacija “Ziemeli” tika
pagarinata radioantena , kas krasi uzlaboja sakaru kvalitati ar
urbumiem, bet tddensvada tiklu aizsardzibai no
hidrotriecieniem, plismas reguléSanai un stabila spiediena
nodroSinasanai suknu staciju “Ziemeli” un “Kalkuni” tiklos
tika uzstaditas mikstas palaiSanas “soff start” ietaises .

Gada parskats un vadibas parskats 2007
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UDENSAPGADES PAKALPOJUMI

DZERAMA UDENS PACELSANA, ATTIRISANA UN PADEVE

Udensapgades specialisti veica arT veselu rindu pasakumu
tdens gutnu ekspluatacijas izdevumu samazinasanai. Ta ,
lai samazinatu telpu un Gdens gutnu teritoriju
apgaismosanas izdevumus , tika nomainitas kvélspuldzes uz
ekonomiskakam luminiscentam , kas ietaupa pie tada pat
apgaismojuma 50% elektroenergijas. Lai paildzinatu
ekspluatacijas laiku un mazinatu siltuma zudumus veikts 2
staciju éku remonts viena no vecakajam esoSajam udens
gutném “Vingri” , kas apgada iedzivotajus ar udeni no
1964.gada.

Udens giitnu pazemes Gdenu stavok|a novéro$anai pastav
monitoringa programma, kura ieklauti udens limena un
kvalitates mérijjumi ekspluatacijas un novéroSanas
urbumos. 2007.gada tika veikta agrak iegito datu analize ,
nemot vera rezultatu stabilitati , bija iesniegts pieprasijums
un sanemta Latvijas Vides, geologijas un metrologijas
agentaras atlauja monitoringa urbumu skaita
samazinaSanai un to apsekojamos parametros. Tas
mazindja uznémuma laboratorijas testéSanas izmaksas.

2007.gada turpinajas standarta ISO 9001:2000 kvalitates
sistemas dokumentu formésana un papildinaSana - veiktas
struktdras izmainas, amata aprakstos, registros, sastadits
personala apmacibas plans, planojamo profilaktisko
remontu programma utt. lekS€ja audita laika bija
konstatétas 7 neatbilstibas (pagajusa gada - 11), kuru
korektivas darbibas tika veiktas pilna apjoma.

Apaksvienibas 2007.gada planos - daliba projekta
“Udenssaimniecibas attistiba Daugavpill, Il karta” , kura
ietvaros planota udens gutnes “Kalkune” modernizacija,
monitoringa urbuma aprikoSana tdens gutné “Ziemeli” un
iekartu iegade mobilas laboratorijas aprikoSanai.

Bez tam planoti profilaktiskie un remontdarbi Gdens gutne
“Ziemeli” un “Vingri” dzerama Udens kvalitates
paaugstinasanai, iekartu droSa darba nodroSinasanai un
darbinieku darba apstak|u uzlabo$anai darba vietas.
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DZERAMA UDENS KVALITATE 2007.GADA
(PIRMS PADOSANAS SADALES TIKLA)

Veselibas
aizsardzibas
vispasaules
organizacijas

LR MK
Noteikumi

ES direktiva
98/83EC

Stacija

Stacija
"Kalkiini”

Stacija

Parametri un mérvienibas S
Vingri

"Ziemeli”

Krasainiba, Pt/Co vien.

Dulkainiba, HEM

pH
Hloridi, mg/|

Nitrati, mg/|

Nitriti, mg/|

Amonjaks, mg/|

Dzelzs, mg/|

Mangans, mg/|

Sulfati, mg/|

Permanganats. indekss, mg/|

Sarmainiba, mmol/|

Cietiba, mmol/I

Elektrovaditspeja, mkCm/cm

Mikroorganismu kop.skaits / 22°C
daudz./ ml

Coliform kop.skaits ,
daudz./ 100 ml

Escherichia coli,
daudz./ 100 ml

0,209
7,89

<MDL
0,49

0,067
0,209
0,037

0,024

1,32
2,79
1,36
284
S
0

0

0,30
7,68

16,5
0,36
0,052
0,497
0,067
0,015
10
L)
6,72
2,94

659

0,364
7,89

28
2,03
0,005
0,005
0,053
0,014
18
0,34
2,41
1,45
268

0-300

bez
but.izmain

0,5

0,2 (0,4)
0,05(0,2)
250

5(8)

2500

1000

VEIKTO ANALIZU SKAITS UN TO A'[BILSTTBA NORMATIVO AKTU PRASIBAM
(UDENS SAGATAVOSANAS STACIJAS)

Kvalitates raditaji

Dulkainiba

Veikto analizu skaits

Elektrovaditsp€ja

pH

Hloridi

Nitrati

Nitriti

Amonijs

Dzelzs
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“.. 2007.gada tika uzstaditi divi oglu
filtri, kas Java samazinat tik aso smakas

izplatiSanas problému aiz kanalizacijas

attirisanas iekartu teritorijas ...”

2007.gada kanalizacijas attinsanas iekartas bija attiriti 5
759 tukst.m3 notekudenu (vai 15 777 m3/dienn.).
Attinsanas iekartu bezavariju darbam ka preventivi
pasakumi 2007.gada tika izremontéti notekudenu dunu,
poliméra padoSanas sukni, gliemeZtransportiera sukni, ka
ari tika veikti profilaktiskie darbi poliméru iekartas.
Rezultata 2007.gada attiriSanas iekartas darbojas bez
avarijam , nodroSinot notekldenu attirisanas kvalitati
atbilstoSi Vides ministrijas noteiktam prasibam.

Saskana ar kvalitates sistémas prasibam 2007.gada tika
noteikti mérki darba uzlaboSanai noteklidenu savakSanas,
attinSanas un novadiSanas sféra. Viens no svarigakajiem
specialistu uzdevumiem - nodrosSinat kanalizacijas
attiriSanas iekartu nepartrauktu darbu blvniecibas
montazas darbu laika. (2007.gada aprill pabeigts ligumu
parakstiSanas process buvkontraktu istenoSanai projektam
“Odenssaimniecibas attistiba Daugavpill, Il karta, Latvija” un
Danijas - Latvijas konsorcijs “Kruger/Venceb “uzsaka
kontrakta “Kanalizacijas attiriSanas iekartu paplasinasana
un modernizacija” izpildi).

AttinSanas iekartu darbu organizacija, specialistu
kvalifikacija nodrosinaja tehnologiska procesa
nepartrauktibu un nepiecieSamo kvalitates parametru
sasniegSanu : notekudenu attiriSanas efektivitate sastadija
74% - 98% un atlidenoto dinu mitrums - 84%. Sim
nolukam tika izmainita dinu apstrades [inija - demontéti
dunu stabilizacijas rezervuari, atslégti dunu blivetaji,
optimizéts dinu atlidenoSanas process un cirkul&joSu dinu
atsiknéSanas reZzims. Pie tam izmantota poliméra
daudzums samazinajas par 2,5 tonnam.

AttirSanas iekartu bezavariju darba nodrosinasanai tiek
veikta pilsétas kanalizacijas tikliem pieslégto 44 uznémumu
razoSanas notekldenu kvalitates nepartraukta kontrole.
IpaSa uzmaniba tiek veltita partikas ripniecibas
uznémumiem un tiem, kam nav lokalo attiriSanas iekartu .

2007.gada izdevas samazinat problemas asumu , sakara ar
pilsétas iedzivotaju neapmierinatibu pedejos gados - par
specifiskas smakas izplatibu aiz attiriSanas iekartu
teritorijas.

Gada parskats un vadibas parskats 2007
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NOTEKUDENU SAVAKSANA, ATTIRISANA UN NOVADISANA

Piesarnota gaisa attiriS8anai no dunu stabilizatora un
dunu attdenoSanas ceha 2007.gada maija beigas bija
uzstaditi Vacija iegadati par Vides ministrijas iedalitiem
lidzekliem divi oglu filtri. To uzstadiSana |ava ievérojami
mazinat nepatikamas smakas izplatiSanos aiz attiriSanas
iekartu teritorijas.

Dal€ji tiek atrisinata ari cita aktuala probléema -
notekudenu diinu deponéSana un utilizésana. 2007.gada
dazi dunu nosédlauki bija padzilinati un paplasinati, kas
|ava palielinat dinu savakSanas apjomu. Atbilstosi analizu
rezultatiem notekudenu dunu kvalitate ir augsta - tas
attiecinamas 1.klasei un der gan apzalumoSanai, gan
izmantoSanai mezsaimnieciba un lauksaimnieciba. Tas
viss turpinaja sadarbibu ar zemnieku saimniecibu
“Klavas” ( noslégts ilgtermina igums Ndz 2011.gadam) ,
uz tas laukiem 2007.gada vasara bija izvestas 1166
tonnas diinu rapSa audzéSanai. Problémas kompleksai
risinaSanai nepiecieSami lidzekli, kurus reali var sanemt
no Eiropas fonda.

Uzdevumu izpilde, tadu ka notekldenu attirisana no
fosfora un slapekla atbilstosi direktivas EC91/271/EEC
prasibam un stknéSanas un ventilacijas iekartu
rekonstrukcija suknu stacija “Kandavas” tiks veikta
nakamajos divos gados, Eiropas projekta ietvaros.

POLIMERA IZMANTOSANA NOTEKUDENU
NOSEDUMU ATTIRISANAI
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NOTEKUDENU KVALITATES VIDEJIE RADITAJI
(ATTIRISANAS [EKARTU IEEJA UN IZEJA)

2005 2006 2007 Limitéjama
koncentracija

Suspendétas vielas (mg/l)

legja 346 460 425

Izeja 12 17 15 35,00
KSP (mg/l)

legja 705 927 919

Izeja 67 73 65 125,00
BKP 5 (mg/l)

legja 326 405 397

Izeja 7 8 7 25,00
Kopéjais slapeklis (mg/l)

legja 52,74 61,4 62,6

Izeja 15,55 9,47 9,07 25,00
Fosfors (mg/l)

leeja 13,4 17,1 14,8

Izeja 3,66 4,48 4,09 7,5

NOTEKUDENU ATTIRISANAS EFEKTIVITATE (%)

%

98
100 - % . 93

90 J o 86
80 4 72

60
50
40 -
30 -
20 -
10 4
0 T T T T
Suspendétas BKP5 KSP Kopéjais slapekiis Fosfors
vielas

02005 2006 12007




SABIEDRIBA AR IEROBEZOTU ATBILDIBU “DAUGAVPILS UDENS”

Gada parskats un vadibas parskats 2007
16

Salidzinot ar pagajuso gadu ,
2007.gada avariju novérsanas vidéjais
laiks Udensvada tiklos samazinajies par

8,07%, bet kanalizacijas tiklos - par

25,15%...”
. TIKLU UZTURESANA, REMONTS UN [ELIKSANA

So mérku sasniegSanai tika iepirkta misdieniga un
ekonomiska tehnika. Ta, iegadatais anglu firmas JCB

Savlaiciga profilaktisko un remontdarbu veiksana ,
avariju bridinajuma darbi un novérsana tiklos, planota

profilaktiska tiklu skalo$ana , ka rezultata Gdens
kvalitates uzlaboSanas udensvada tiklos , esoSo
kanalizacijas tiklu remonts un parlikSana - to visu veic
aréjo udensvada un kanalizacijas tiklu iecirknis. lecirkna
darbinieki apkalpo 234 km garus udensvada tiklus (
5,69 km uz vienu darbinieku) un 190 km garus

ekskavators ar dobSanas ietaisi var krasi paatrinat grunts
izstrades darbus ziemas apstak|os. DobSanas ietaises
uzstadiSanu veica dazu mintsu laika, pie tam dobSanas
ietaises triecienspeks un sasaluSa grunts saardinasanas
atrums ir daudz augstaks neka darba ar parasto
kompresoru ar atskaldamo veseri. Operativakam darbam

ar térauda un keta caurulvadiem tika iegadats art
Husgvarna zagis, ar kura griezama diska palidzibu var
skaititas minGtés parzagét térauda un keta caurulvadu ar
diametru no 100 lidz 500 mm, ka ari betona un
dzelzbetona konstrukcijas.

kanalizacijas tiklus ( 4,61 km uz vienu darbinieku).
Vairak neka puse tiklu izbuveti 30-40 gadu atpakal, kas
prasa lielaku uzmanibu tos ekspluatéjot un ka prioritars
uzdevums ir to pakapeniska nomaina. Pédéjos gados
tiklu atjaunoSanas tempi uznémuma spéekiem |ava
nomaintt tos tikai avarijas iecirknos, tadé| |oti svarigs
solis Saja virziena kluva Eiropas fonda lldzek|u piesaiste
un darbu sakums projekta “Udenssaimniecibas attistiba
Daugavpill, Il karta” ietvaros, kas Jaus divu tuvako gadu
laika veikt ap 19 km Udensvada tiklu un 8 km
kanalizacijas tiklu rekonstrukciju, un kas ir |oti svarigi,
klientu pieprasijuma apmierinasanai ieblvét ap 9 km
jaunu tiklu.

2007.gada apaksvieniba tika veikts darbs kvalitates
sistémas pilnveidoSanas joma. PEc iekS€ja audita
rezultatiem tika veikta koriggjoSa darbiba - izstradati un
ieviesti 7 jauni dokumenti ( skaloSanas grafiks,
profilaktisko darbu plans , darba uzdevumu registracijas
Zurnals, tiklu dezinficéSanas instrukcija utt.) un 8
dokumentos ieviestas izmainas. Dzerama udens kvalitate
sadales tikla tiek kontroléta atbilstoSi monitoringa
izstradatai programmai - gada laika kvalitates
neatbilstibas netika konstatéetas.

Daliba projekta samazinaja veikto remontdarbu apjomus
uznémuma spékiem un par uznémuma lidzekliem -
projekta ietvaros ar caurulu nomainu tiek mainita art
noslédzoS$a armatra , ievadi, kameras , akas utt. Tas
lava parorientét darbinieku dalu papildu maksas
pakalpojumu izpildei - 2007.gada no dotiem maksas
pakalpojumiem tika sanemti 44 tukst. latu.

Remontdarbu kvalitates uzlabosanai un avarijas 2006 2007
pielietoti jauni materiali. Tie ir remontuzmavas, adapteri,

BUVDARBI UDENSVADA UN KANALIZACIJAS TIKLOS

kustigie atloki, dazadas savienojuma uzmavas un citi y;egrl]sst\l;gljoauigsgj\ljad;rﬁgzn;;a{::;sana (m) 3526151 2569563

nepiecieSamie materiali un noslédzosa armatira. — partixs

Rezultata, salidzinot ar pagajuso gadu , avariju Kana_llzacvu_as fiklu p_arllksana (m) - 1969 1027

novérdanas laiks tiklos samazinajies - Gdensvada tiklos NoslédzoSas armatdras remonts (vien.) a7 22

par 8,07% (no 6,32 st. lidz 5,81 st.) un kanalizacijas NoslédzoSas armatiras nomaina (vien.) 225 143

tiklos par 25,15% (no 1,67 st. lidz 1,25 st.). Ugunsdzeésibas hidrantu remonts (vien.) 22 11
lelu brivkranu remonts (vien.) 17 1
Udensvada aku remonts (vien.) 81 58]

Kanalizacijas aku remonts (vien.) 152 80
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“.. 2007.gada tika iepirktas planotas
iekartas, kas nepiecieSamas dzerama
udens mikrobiologiskas testésanas

veikSanas precizitates paaugstinasanai...”

Udens kvalitates kontroles laboratorija veic savu darbibu
atbilstoSi standarta LVS EN ISO/IEC 17025 prasibam, bet
no 2005.gada novembra laboratorija izstradati, ieviesti un
tiek izmantoti kvalitates sistemas ISO 9001:2000
standarta dokumenti.

Laboratorijas darba veicot Kimiskas, fizikali Kimiskas un
mikrobiologiskas testéSanas tiek pielietota 31 akreditéta
metode un 7 neakreditétas metodes. Atbilstosi 2007.gada
planam sekmigi veikts dzerama udens kvalitates
monitorings, nodrosinata mikrobiologiska un Kimiska
testéSana. 2007.gada izpilditi visi provju atlases un analizu
veikSanas pieteikumi no dzerama Udens attiriSanas
udens gutnu un iekartu apaksvienibam, ddensvada un
kanalizacijas tikliem, kanalizacijas attiriSanas iekartam.
Gada laika mikrobiologiskas testéSanas grupa izpildija
2706 analizes (par 2,5% vairak neka pagajusa gada),
Kimiskas testéSanas grupa izpildija 5150 analizes (par 16
% mazak ) un notekudenu kontroles grupa - 4430 analizes
( palielinajums par 1%).

Analizu kvalitati nodroSina nepiecieSamas ietaises ,
metodiku ievéro$ana un darbinieku profesionalisms.
2007.gada 11 laboratorijas darbinieki izgaja atestaciju.
Laboratorija pastavigi piedalas starplaboratoriju testéSana
- 2007.gada dzerama Udens kimiskas testéSanas grupa
un notekilidenu testéSanas grupa salidzindja savus
rezultatus ar kolégu rezultatiem nol7 Latvijas
laboratorijam, bet mikrobiologiskas testésanas grupa
divas reizes piedalijas starptautiskajas starplaboratoriju
testéSanas, ko organizéja firma LGC Standarts AB no
Lielbritanijas ( piedalas 400 - 600 laboratorijas no
dazadam valstim).Visu testéSanu efektivitates koeficents ir
1 (apmierinoSu rezultatu skaita korelacija ir vienlidziga
nosakamo raditaju skaitam).

2007.gada bija iepirktas visas planotas laboratorijas
iekartas , kas nepiecieSamas dzerama tdens
mikrobiologiskas testéSanas precizitates paaugstinadanai
(laminarais skapis, destilators, autoklavs, termostats,
ledusskapiji utt.)

Gada parskats un vadibas parskats 2007
1

-

3

e— S
[ =W
| " e
[ 5= B
-

-IF

|
AN
"

W

i

UDENS KVALITATES KONTROLES LABORATORIJA

Paraléli ar iepirkSanas procesu bija organizétas art
personala praktiskas apmacibas darbam ar jaunam
iekartam. AprikoSanas process ar misdienigam iekartam
2 citas laboratorijas nodalas izpildits tikai daléji un
jaunu apjomu iepirkSana notiks nakamgad Eiropas
projekta palidzibas ietvaros.

2007.gada turpinajas kvalitates sistémas elementu
pilnveidoSana - parskatiti esosie dokumenti, veikta
amata un darba instrukciju aktualizacija, pilnveidota
vesela rinda procediru, veidlapu. Notika klientu aptauja,
kuriem tika piedavats novertét darbu izpildes kvalitati
péc klientu pieteikumiem. Visi klienti bija apmierinati ar
pakalpojumu kvalitati, pie tam 2/3 aptaujato atziméja
laboratorijas sniegto pakalpojumu kvalitates
uzlaboSanos un izteica vélmi turpinat sadarbibu.

Paveiktais darbs |ava dzerama udens kvalitates
kontroles laboratorijai veiksmigi iziet visus programmas
paredzétos auditus. Bez iekSgjiem auditiem LROA aréja
audita gaita 2007.gada atbilstibai standartam ISO
9001:2000 tika parbaudits ar laboratorijas darbs.
Neatbilstibas nebija fiksétas.

TESTESANAI ATLASITO PROVJU KOPEJAIS SKAITS

3041 2851 2003 2065

2445

2003 2004 2005 2006 2007
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“... 2007.gada aprill tika pabeigts projekta
“Udenssaimniecibas attistiba Daugavpil,
Il karta” buvniecibas dalas ligumu

parakstisSanas process...”

Uznémums “Daugavpils tdens” jau vairak neka simts
gadus sniedz Daugavpill dzerama udens padeves un
notekudenu novadiSanas centralizétus pakalpojumus un
nepartrauktai sniegto pakalpojumu kvalitates uzlabo$anai,
realizé uznémuma attistibas planus un aktivi piedalas
verienigos investiciju projektos. Pirmais lielais projekts bija
realizéts 1995.- 2001. gada, bet no 2005.gada
tdenssaimniecibas pilnveidoSana turpinas Kohézijas fonda
projekta “Udenssaimniecibas attistiba Daugavpili, Il karta”
ietvaros.

2005. - 2006. gada Danijas -Latvijas COWI/firmas L4
konsorcija specialisti , piedaloties angu firmai “Halcrow”
sagatavota uzdevuma bija izstradats tehniskais projekts
un konkursa dokumentacija. Projekta realizacijai piesaistiti
nozimigi lidzekli - 33 milj.EUR. Pie tam krasas buvniecibas
darbu un materialu sadardzinasanas de| bija japieliek
maksimums pulu, lai atrastu papildu finanséjumu ( pirma
projekta vertiba vértéjama 24 milj.EUR). Rezultata 85%
lidzek|u izdevas dabut no Eiropas Kohézijas fonda un LR
budzZeta, bet vietéja lidzfinanséjuma apmeérs sastadis 15%.
Sads lidzek|u ieguldijums ir izdevigs, par cik minimali
ieguldot, pilsétnieki sanems udensapgades un
kanalizacijas pakalpojumus, kuru kvalitate neatSkirsies no
Eiropas Savienibas citu valstu iedzivotaju sanemtajiem
pakalpojumiem.

Konkursu un ligumu parakstiS8anas process bija pabeigts
2007.gada aprill. Projekta “Udenssaimniecibas attistiba
Daugavpill, Il karta” realizacijai tika noslégti 3 buvniecibas
kontrakti un 1 kontrakts inZeniertehniskas uzraudzibai
blvniecibas gaita.

Darbu izpildi darbuznéméji uzsaka 2007.gada maija : pa
diviem blvkontraktiem sakas no tehnisko projektu
izstrades. “Kruger/Venceb” un “K&H “specialisti apsekoja
objektus, savaca nepiecieSamos tehniskos datus, sanéma
tehniskos noteikumus un atbilstoSo instituciju atlaujas,
veikta nepiecieSama geologiska , topografiska izpéte un citi
projektéSanas sagatavoSanas darbi .

Gada parskats un vadibas parskats 2007

PROJEKTS ,UDENSSAIMNIECIBAS ATTISTIBA
DAUGAVPILT, I KARTA”

2007.gada beigas darbuznéméji sanéma buvniecibas
atlauju un uzsaka buvniecibu: kanalizacijas attiriSanas
iekartas “Kruger/Venceb” specialisti izpildija 1. kartas
darbus ( demont€ja neizmantojamas iekartas, iebuveti
un nomaintti kabeli un caurulvadi), bet “K&H “specialisti
uzsaka 3 dikeru ierikoSanu, KSS “Griva” rekonstrukciju

un udens gutnes “Ziemeli”un "Kalkuine” urbumu aprici.

Vairaku brigazu spékiem atbilstosi apstiprinatajam
projektam uzsakta Udensvada un kanalizacijas tiklu
rekonstrukcija 3 pilsétas mikrorajonos “Gadiba un
Partneris” specialisti. PEc dota projekta uz gada beigam
izpildito darbu apjoms sastadija 30% ( no planotajiem
36 km iebuveti 14 km tiklu) un uzsakti 2 jaunu KSS
buvniecibas darbi.

2007.gada “Daugavpils udens” majas lapa tika
izveidota speciala jaunumu lapa, kur izvietoti parskati
par izpilditiem darbiem, jaunumi, sludinajumi un cita
aktuala projekta informacija.

Galveno bivniecibas projekta darbu apjoma izpilde
planota uz 2008.gadu.

Un jau 2009.gada beigas uznémums un pilséta sanems
sava riciba modernizétas kanalizacijas attiriSanas
iekartas, rekonstruétu tdens gutni "Kalkine”, droSu
tdens sadales, savakSanas un novadiSanas sistemu, 21
jaunu kanalizacijas suknu staciju , musdienigas iekartas
un spectransportu, objektu parvaldes elektronisko
sistému un daudz ko citu. Pils€tnieku skaits, kuriem bus
iespéja pieslégties magistraliem Gdensapgades un
kanalizacijas tikliem , palielinasies par 82%.

KOHEZIJAS FONDS
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PROJEKTS , UDENSSAIMNIECIBAS ATTISTIBA DAUGAVPILI, Il KARTA”

Realizacijas termins  2006. -2009.¢g.
Buvniecibas ligumu vertiba 33 mljn.EUR
FinanséSanas noteikumi  85% - Eiropas Savieniba (Kohezijas fonds) un valsts investicijas
15% - vietéja finanséSana (Daugavpils pilsétas dome un SIA ,Daugavpils tdens”)
Projekta visparigie mérki e paaugstinat sniegto pakalpojumu limeni un nodrosinat to atbilstibu Eiropas standartiem
e nodroSinat 82% iedzivotaju pieslégumu Udensapgades un kanalizacijas pakalpojumu
sanemsanai
paaugstinat udensapgades un kanalizacijas sistému darbibas droSumu un stabilitati
paaugstinat dzerama udens kvalitati patéretajiem
uzbuvet jaunus un rekonstruét esoSos tdensvada un kanalizacijas tiklus
uzlabot Kalkunu mikrorajona Udensapgadi
samazinat pilsétas centra appliSanas risku negaisa laika
paaugstinat notekudenu attiriSanas efektivitati
samazinat apkartejas vides piesarnojumu, tai skaita Daugavas upes un Baltijas juras
piesarnojumu
e nodrosinat tdens resursu racionalo izmantoSanu un monitoringu

Projekta vadiba  Administrativo, finansu un tehnisko vadibu veic LR Vides Ministrija

NOSLEGTI LIGUMI, IZPILDITAJI, TERMINI UN DARBU APJOMI

Ligums Nr.2004/LV/16/C/PE/004-1 SIA “LAKALME” Ligums noslégts 04.09.2006. e InZeniertehniska uzraudziba visu 3
«Udenssaimniecibas attistiba Daugavpils ~ /LATVIJA/ Izpildes terming - 32 ménesi buvniecibas ligumu izpildes laika
pilséta - Il karta: Buvdarbu

inZeniertehniska uzraudziba»

Ligums Nr.2004/LV/16/C/PE/004-2 KONSORCIJS Ligums noslégts 27.03.2007. e 5 jaunu rezervuaru buvnieciba
«Daugavpils notekldenu attiriSanas “KRUGER/VENCEB " Izpildes termins - 24 ménesi (bioreaktori, atstadinataji, rezervuars
ietaiSu paplasinasana un modernizacija» /DANIJA/LATVIJA/ fosfora biologiskajai izdalidanai)

e papildu aprikojuma uzstadiSana
slapekla izdalSanai

e Notekudenu dunu atudenoSanas
procesa modernizacija

e Tehnologiska procesa vadibas
vienotas elektroniskas sistémas
izveidoSana

e Pavaddarbu veikSana notekudenu
attinSanas procesa optimizacijai,
musdienigu iekartu uzstadiSana un

reguléSana
Ligums Nr.2004/LV/16/C/PE/004-3 KS “GADIBA UN Ligums noslégts 03.04.2007. e Esoso Gdensvada tiklu 19 km
«Daugavpils tdensapgades un PARTNERIS” Izpildes termins - 22 ménesi garuma rekonstrukcija un 5 km
kanalizacijas tiklu rekonstrukcija un J/LATVIJA/ garuma jauno izbuve
paplasinasana» o Eso$o kanalizacijas tiklu 8 km

garuma rekonstrukcija un 4 km
jauno izbuve
e 2 jauno kanalizacijas suknu staciju

izbuve
Ligums Nr.2004/LV/16/C/PE/004-4 AS “K&H ” Ligums noslégts 04.04.2007. e 21 kanalizacijas sUknu stacijas
,Daugavpils Udensapgades un /IGAUNUA/ Izpildes termins - 22 ménesi rekonstrukcija
notekudenu rekonstrukcija” . ,,éUr;upes" polderu kanalizacijas

suknu stacijas rekonstrukcija

e 3 dikeru buvnieciba un
rekonstrukcija ( zem Daugavas un
Lauceses upes)

e Udensgutnes Kalkuni
modernizacija

e jauna notekilidenu savakSanas
rezervuara izbuve ,Kandavas” suknu
stacija

e Udensgutnes ,Ziemeli”
monitoringa urbuma aprikojums un
iekartu iegade monitoringa veikSanai




SABIEDRIBA AR IEROBEZOTU ATBILDIBU “DAUGAVPILS UDENS” Gada parskats un vadibas parskats 2007

Sanemt papildus informaciju par SIA “Daugavpils Gdens” Jus varat izmantojot
vienu no esoSajam un Jums piemérotakajam komunikaciju iespéjam:

Klientu apkalpo$anas centrs

Darba dienas no 8.00 lidz 16.30 (otrdienas idz 18.00) Jus varat
piezvanit (talr. 654 21568, 654 24761), vai apmeklét Klientu
apkalpo$anas centru (Udensvada iela 3) un sanemt konsultaciju ar musu
pakalpojumu sniegSanu saistitiem jautajumiem

Dispeceru dienests

Uznémuma dezuréjoSais dispecers (talr. 654 24251) pienem pilsétnieku
zvanus visu diennakti jautajumos, kas saistiti ar avarijas situacijam
udensvada un kanalizacijas ielu tiklos

Talruna un faksimila sakari

Talr. - 654 44565, fakss- 654 25547

Ja JUs zvaniet no arzemém, ludzu pirms visiem talrunu numuriem
uzgriezat Latvijas kodu (+371)

Elektroniskais pasts

Ja Jums ir nepiecieSama sikaka informacija specialos jautajumos, kuri
nav atspoguloti $aja parskata , JUs varat nosutit zinojumu uz misu e-mail
pastu: kontakti@daugavpils.udens.lv vai nosutit pieprasijumu no musu
specialas majas lapas: www.daugavpils.udens.lv

Pasta sutijumi

Ja Jus dodat priekSroku pasta sttljumiem, ltidzu satiet visu
korespondenci uz adresi:

SIA ,Daugavpils udens”, Udensvada 3,

Daugavpils, Latvija, LV- 5401

Parskats ir paredzéts uznémuma vadibas un darbinieku iekS&jam pielietojumam, ka ari SIA ,Daugavpils tdens” klientu informésanai.
Pie dalejas vai pilnigas parskata materialu izmantoSanas ir nepiecieSama atsauce par izdevumu (elektroniskajiem MIL - hiperatsauce).

Parskata materialu kopésana, tirazéSana, izplatiSana, atvasinatu darbu izveidoSana vai jebkada cita to izmantoSana iespéjama tikai ar parskata sastaditaju
saskano$anu
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SIA “DAUGAVPILS UDENS”
Udensvada 3, Daugavpils,
LV 5401, Latvija

Talr. (+371) 654 44565
Fakss (+371) 654 25547

kontakti@daugavpils.udens.lv
www.daugavpils.udens.lv



